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Real life risks

Source: Globa l Risks Report  20 24 by World Economic Forum



Pra cownicy pra cują cy z AI

1. Myślą  stra tegicznie

2. Są  ba rdziej innowa cyjni

3. Podejmują  lepsze decyzje

4. Są  ba rdziej za a nga żowa ni 
i za dowoleni z pra cy

Wzrost produktywności

+40 %
Wzrost produktywności 
wysoko wykwa lifikowa nych 
pra cowników

https:/ /mitsloa n.mit .edu/ idea s-ma de- to-ma tter/how-genera t ive-a i-ca n- boost-highly- skilled-workers- productivity
https:/ /www.forbes.com/sites/willia ma rruda /20 24/0 8/0 4 /how- the- rise-of- the- a i- ena bled-employee-will- impa ct- ca reer- success/

80 %
Pra cowników używa ją cych 
genAIobserwuje wzrost 
produktywności

https://mitsloan.mit.edu/ideas-made-to-matter/how-generative-ai-can-boost-highly-skilled-workers-productivity
https://www.forbes.com/sites/williamarruda/2024/08/04/how-the-rise-of-the-ai-enabled-employee-will-impact-career-success/


Skąd wiadomo, że właśnie te 
umiejętności się przyda dzą ?

„Przewidywa nie jest ba rdzo 
trudne, szczególnie jeśli idzie 
o przyszłość”

Ja k ćwiczyć te umiejętności?



AI jako trener

Dostępność

Cierpliwość

Bezpieczeństwo

Szeroka  wiedza

Persona liza cja



Empatia

Samotny rodzic:

Kiedy rano odprowadzam mojego 
synka do żłobka, on często płacze 
i wycią ga  do mnie rą czki.

Ka żdego dnia  zosta wia m ta m 
ka wa łek mojego serca .



Empatia

Dorosły z ADHD:

Trudno mi pra cowa ć w biurze, 
mnie na wet pstryka nie długopisu 
potra fi doprowa dzić do sza łu.



Empatia

Pokolenie Z:

Nie lubię autorytetów

Szuka m pra cy, która  jest  sensowna  i przyjemna

Nie wiem, gdzie się widzę za  5 la t

Nie czuję się z tym komfortowo



Empatia

…

Uchodźca

…

Osoba  sta rsza

…

Interesa riusz

…

Konkurent

…

Inwestor

…

Klient



+ krytyczne myślenie

Jesteś dora dcą  stra tegicznym w firmie 
progra mistycznej, która  w osta tnim roku 
odnotowa ła  wysoki wska źnik rota cji 
pra cowników. 

Steve:

"Ten pla n to kompletne biurokra tyczne ba gno! 
Wska źniki, KPI, itera cje – to język ludzi, którzy boją  się 
podejmowa ć wielkie decyzje. Inspira cja !”

Elon :

"Steve, ma sz ra cję, że ten pla n jest nudny ja k Apple po 
20 11 roku. Ludzie nie zosta ją  w firma ch przez 
'inspira cję', tylko dla tego, że pra cują  na d czymś, co 
da je rea lne efekty i dzia ł a ! Dzia ł a j szybko!”

1. Ana liza  i usta lenie celów (Define & Align)

2.Projektowa nie rozwią za ń (Design & Pla n)

3. Implementa cja  (Execute & Opera tiona lize)

4.Monitorowa nie i itera cja  
(Mea sure & Improve)



Kreatywność

Moja  firma  zma ga  się z efektem 
porzuconego koszyka  w na szym 
e-commerce…

Za proponuj rozwią za nie 
z kompletnie innej dziedziny 
na uki.

Rekontekstua liza cja

Antropologia  kulturowa : Inicja cja  i wdrożenie 
ja ko rytua ł  

Ornitologia : zja wisko „punktów 
przysta nkowych”

Gla cjologia : „Kontrolowa ne cielenie 
koszyków”

Kinema togra fia  wsteczna …



Elastyczność

Klient (poirytowa ny):

Dzień dobry. Szczerze? Jestem ba rdzo 

rozcza rowa ny. To na rzędzie mia ło uspra wnić 

na szą  pra cę, a  ja  ma m wra żenie, że tylko robi 

więcej za miesza nia . 

Twoje możliwe odpowiedzi:

Empa tyczne podejście (Huma n-centered)…

Podejście a na lityczne…

Podejście rozwią za niowe…



Samoświadomość

Za pozna j się z moim dziennikiem z tego 
tygodnie. Oceń go pod ką tem 
rea lizowa nia  wyzna czonych celów.

Bą dź bezwzględny.

1. Cel: Tworzyć sa modzielny zespół , który nie wyma ga  
cią gł ego na dzoru.
Rzeczywistość: Nie ma  ża dnych śla dów dzia ł a ń 
mentoringowych a ni systema tycznego feedba cku 
dla  zespołu.

2. Cel: Pa nowa ć na d wła snym ka lenda rzem, 
dzia ł a ć w skupieniu.
Rzeczywistość: Wspomina łeś o spóźnienia ch 
i przesuwa niu spotka ń w 20 % przypa dków.



Walka z dezinformacją

Czy szczepionki przeciw COVID-19 powodują  
bezpłodność?

Poda j dwa  sprzeczne źródła  i przea na lizuj

Za : America 's Frontline Doctors

Przeciw: Ma yo Clinic, WHO, Na ture

Ana liza  źródeł , ja kość, liczba

Konsensus na ukowy

Typ informa cji: hipoteza  /  opinia  /  fa kt /  
ba da nie /  ra port /  interpreta cja

Aktua lność

Emocjona lność

Werdykt: FAŁSZ

Jakie jest ryzyko takiego podejścia?



Uważaj na to, kto trenuje model
ostrzeżenie



Najważniejsza kompetencja





Liderzy uzna li cieka wość za  jedną  z na jwa żniejszych 
umiejętności, które pla nują  rozwija ć

AI i ciekawość



AI + ciekawość

= supermoc
Ma sz na rzędzie, za cznij 
za da wa ć pyta nia



Dziękuję
J esteście  super
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