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Σχετικά με μας
Η βιώσιμη ανάπτυξη βρίσκεται στην κορυφή των 
προτεραιοτήτων μας και ως φορέας
πιστοποίησης υποστηρίζουμε ότι η υιοθέτηση 
των κριτηρίων ESG είναι απαραίτητη και
επιβεβλημένη, από τις επιχειρήσεις αλλά και 
τους φορείς ανεξαρτήτως κλάδου, ώστε να
είναι σε θέση να αντιμετωπίσουν τις 
αλλεπάλληλες προκλήσεις.

Η TÜV HELLAS (TÜV NORD) θεωρεί ότι οι τρεις 
πυλώνες των κριτηρίων ESG (Environment –
Social - Governance) είναι εξίσου σημαντικοί και 
ταυτόχρονα άμεσα διασυνδεδεμένοι.

Έχοντας υιοθετήσει τα πρότυπα GRI (Global 
Reporting Initative) ο φορέας μας εμπράκτως
έχει αναλάβει μια σειρά από πρωτοβουλίες που 
αφορούν τους τρεις πυλώνες του ESG. Σε
αυτές περιλαμβάνονται δράσεις που αφορούν 
στη μείωση του περιβαλλοντικού
αποτυπώματος, στην επέκταση των 
«πράσινων» πρωτοβουλιών, στην ενίσχυση του
κοινωνικού χαρακτήρα, αλλά και λειτουργικές 
αλλαγές με επίκεντρο τον εργαζόμενο.



Οι Δράσεις μας για την Κοινωνία, το Περιβάλλον και την Εταιρική Διακυβέρνηση

Εντός του 2023 πραγματοποιήσαμε μια σειρά από δράσεις που σχετίζονται με τη
βιωσιμότητα και την εταιρική υπευθυνότητα, κάνοντας πράξη τις δεσμεύσεις μας
απέναντι στην κοινωνία αλλά και τους εργαζομένους μας.
Σε αυτές συμπεριλαμβάνονται:
Διοργάνωση ενημερωτικών ημερίδων:

Συμμετοχή σε Εθελοντική Αιμοδοσία, η οποία πραγματοποιήθηκε από το Εθνικό
Κέντρο Αιμοδοσίας (ΕΚΕΑ) και το ΓΝΑ «Αλεξάνδρα» στα γραφεία μας, στο Χολαργό
Καθαρισμός Παραλίας Αρτέμιδας, Δενδροφύτευση στο Δήμο Παπάγου - Χολαργού
Στήριξη δράσεων του Δήμου, στον οποίο βρίσκονται και οι κεντρικές εγκαταστάσεις μας
Στήριξη ΜΚΟ και φιλανθρωπικών οργανώσεων
Χορηγίες σε project βιωσιμότητας όπως στο Passivistas: The Tavros Project
Συμμετοχή με ομιλία σε ενημερωτικές ημερίδες:

- «Απολογισμοί Βιωσιμότητας- Νέες Εξελίξεις και Καλές Πρακτικές» (22
Μαρτίου, Αθήνα)
- «Sustainability in Tourism» (05 Μάϊου, Ηράκλειο Κρήτης)
- «Ενεργειακή Αυτονομία, βέλτιστες πρακτικές εξοικονόμησης ενέργειας και
συμμόρφωση με την κείμενη νομοθεσία» (09 Ιουνίου, Αθήνα)

- ημερίδα του Κόμβου Καινοτομίας και Επιχειρηματικότητας InnoHUB του ΕΛ.ΜΕ.ΠΑ.
- ημερίδα του Πανεπιστημίου Δυτικής Αττικής
- ημερίδα του Δικτύου Βιώσιμη Πόλη
- ημερίδα του CNN Greece και του Εμπορικού και Βιομηχανικού Επιμελητηρίου
Αθηνών

Φροντίδα για την Εταιρία και τους Ανθρώπους μας

E (Environment), S (Social), G (Governance)

Κίνητρα στα στελέχη μας για χρήση ηλεκτρικών αυτοκινήτων (E)
Αναβάθμιση των εγκαταστάσεων μας με στόχο τη μείωση του περιβαλλοντικού
αποτυπώματος (E)
Εγκατάσταση φορτιστών ηλεκτρικών οχημάτων (E)
Χρήση εναλλακτικών πηγών ενέργειας στις εγκαταστάσεις μας - μηδενική χρήση
πετρελαίου (E)
Ψηφιοποίηση διαδικασιών και εντύπων (E)
Ανακύκλωση υλικών (E)
Σεμινάρια και ενημερώσεις με στόχο τη μείωση του ανθρακικού αποτυπώματος (E)
Απομακρυσμένες εκπαιδεύσεις και εξετάσεις με στόχο τη μείωση των
μετακινήσεων (E)
Παροχή ίσων ευκαιριών ανεξαρτήτως φύλου (S)
Έμφαση στην αρχική ένταξη και ανάπτυξη του προσωπικού (S)
Εκδηλώσεις που συμβάλλουν στο team building (S)
Μέτρα για την υγεία και ασφάλεια (S)
Κατευθυντήριες γραμμές (Κώδικας Δεοντολογίας, Κώδικας Συμμόρφωσης
Προμηθευτών και Επιχειρηματικών Εταίρων) που περιλαμβάνουν τους Στόχους
Βιώσιμης Ανάπτυξης των Ηνωμένων Εθνών (SDGs) και διέπουν την επιχειρηματική
συμπεριφορά και τις αξίες του Ομίλου (G)
Σεμινάρια για τη συμμόρφωση για την αποφυγή κινδύνων και αποκλίσεων (G)
Αξιολόγηση προμηθευτών με κριτήρια Βιώσιμης Ανάπτυξης (G)
Whistleblowing System (G)
Σύνδεση των Υπηρεσιών μας με τους 17 στόχους βιώσιμης ανάπτυξης του ΟΗΕ (G)
Εφαρμογή Πολιτικής Εταιρικής Ευθύνης και Βιώσιμης Ανάπτυξης (G)



Η Εταιρική Ευθύνη αποτελεί 
αναπόσπαστό μέρος της 
επιχειρηματικής μας πολιτικής. Ο 
όμιλος TÜV NORD δημοσίευσε την πρώτη 
Έκθεση Εταιρικής Υπευθυνότητας το 
2018. Έκτοτε, δημοσιεύει ολοκληρωμένες 
εκθέσεις κάθε τρία χρόνια με πιο 
πρόσφατη αυτή του 2021, στην οποία 
συμμετέχει η TÜV HELLAS ως θυγατρική 
εταιρία. Στο ενδιάμεσο, παρουσιάζονται 
οι νέες εξελίξεις και δραστηριότητες σε 
εκθέσεις προόδου.

O απολογισμός Eταιρικής Υπευθυνότητας 
του TÜV NORD κινείται σε 3 άξονες:

ΕΤΑΙΡΕΙΑ 
(Βιώσιμες Καινοτόμες Λύσεις και Υπηρεσίες, 
Ψηφιακά Επιχειρηματικά Μοντέλα και Εργαλεία, 
Υπευθυνότητα στην Εφοδιαστική Αλυσίδα, 
Ακεραιότητα και Συμμόρφωση)

ΑΝΘΡΩΠΟΙ 
(Διάχυση των Εταιρικών Αξιών στο Προσωπικό, 
Κατάλληλο Περιβάλλον Εργασίας, Ανάπτυξη 
Εργαζομένων, Διαφορετικότητα, Ανθρώπινα 
δικαιώματα, Κοινωνικός Ρόλος)

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 
(Περιβαλλοντική Συμπεριφορά στα Ταξίδια, 
Οικονομική και Αποτελεσματική Διαχείριση 
Πόρων, Ενεργειακή Απόδοση Κτιρίων)

Το TÜV NORD GROUP διατήρησε και το 2022 το 
Χρυσό Μετάλλιο EcoVadis και ανήκει πλέον στο 
κορυφαίο 3% ανάμεσα σε περισσότερες από 90.000 
εταιρείες σε περισσότερες από 160 χώρες που 
αξιολογήθηκαν από την EcoVadis.



https://www.tuv-nord.com/gr/el/o-organismos-mas/etairiki-koinoniki-eythyni-csr

ISO 14001 Περιβαλλοντική Διαχείριση
ISO 14064-3 Αέρια θερμοκηπίου
ISO 20121 Διαχείριση Βιώσιμων Εκδηλώσεων
ISO 20141 Διαχείριση Βιωσιμότητας στον Τουρισμό
ISO 37101 Βιώσιμη Ανάπτυξη Κοινοτήτων / ISO 37109 Βιώσιμες Πόλεις και Kοινότητες
ISO 46001 Aποδοτική Διαχείριση Υδάτων
ISO 50001 Ενεργειακή Διαχείριση
Αειφορική Διαχείριση των Δασικών Προϊόντων (FSC® & PEFC™)
Αειφορική Αλιεία και Υδατοκαλλιέργεια (MSC CoC/ ASC CoC)
Επαλήθευση Εκπομπών Αερίων του Θερμοκηπίου (CO2 Verification) -EU ETS
Επαλήθευση Περιβαλλοντικής Δήλωσης με τον Κανονισμό EMAS
Zero waste to Landfill

Ι. ΕΛΕΓΧΟΣ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ

Οι υπηρεσίες Μας για το Περιβάλλον, την Κοινωνία και την Εταιρική 
Διακυβέρνηση*

ΙΙ. ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ (νέα)

Επιθεώρηση- Πιστοποίηση -Επαλήθευση

(*εξαιρουμένου των υποχρεωτικών πιστοποιήσεων βάσει Ευρωπαϊκών Κανονισμών)

Επαλήθευση Απολογισμών Βιώσιμης Ανάπτυξης με βάση τα GRI Standards & τα πρότυπα
της σειράς AA1000

Τηλ: +30 2152157400, +30 2152157470

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ (ΕNVIRONMENT)

ISO 9001 Συστήματος Διαχείρισης
ISO 19650 Building Information Modelling (BIM)
GDPR (Second Party Inspections)
ISO/IEC 20000-1 Διαχείριση Παροχής Υπηρεσιών Πληροφορικής
ISO/IEC 27001 Διαχείριση Ασφάλειας Πληροφοριών
ISO 27701 Διαχείριση Πληροφοριών Απορρήτου
ISO 37001 Διαχείριση κατά της Δωροδοκίας
ISO 37002 Whistleblowing Management System
ISO 37301 Διαχείριση Συμμόρφωσης

Παρενόχληση και Εκφοβισμός στον Εργασιακό Χώρο
ISO 14064-3 Greenhouse Gases
ISO 20141 Διαχείριση Βιωσιμότητας στον Τουρισμό
ISO 27001:2022 Επικεφαλής Επιθεωρητής Συστημάτων Διαχείρισης Ασφάλειας Πληροφοριών
ISO 27701 Διαχείριση Πληροφοριών Απορρήτου
ΙSO 30415 Διαφορετικότητα και Συμπερίληψη (D & I)
ISO 37109 Βιώσιμες Πόλεις και Κοινότητες
ISO 37101 Βιώσιμη Ανάπτυξη Κοινοτήτων
ISO 46001 Διαχείριση Υδάτινων Πόρων
Εθνικός Κλιματικός Νόμος - Ανάλυση, Πρακτικά Ζητήματα και Προκλήσεις

Επιθεώρηση- Πιστοποίηση -Επαλήθευση
EΤΑΙΡΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ (GOVERNANCE)

ISO 21001 Διαχείριση Οργανισμών Εκπαίδευσης
ISO 22000 Διαχείριση Ασφάλειας Τροφίμων
ISO 45001 Διαχείριση Υγείας και Ασφάλειας στην Εργασία
ISO 29993 Διαχείριση Υπηρεσιών Μάθησης
BSCI (Business Social Compliance Initiative)
SEDEX (Supplier Ethical Data Exchange)
GRASP (GLOBALG.A.P. Risk Assessment on Social Practice)
ΙSO 30415 Διαφορετικότητα και Συμπερίληψη (D & I)
Επιθεώρηση με βάση το πρότυπο Global Wind Organization requirements for Training Providers

Επιθεώρηση- Πιστοποίηση -Επαλήθευση
ΚΟΙΝΩΝΙΑ (SOCIETY)


