TUVNORD

KLAUZULA INFORMACYJNA W ZAKRESIE PRZETWARZANIA:
DOKUMENTACJI DOTYCZACEJ SKARG CERTYFIKACYJNYCH
Zgodnie z art. 13 ust. 1 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r. (RODO), informuje, iz:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest TUV NORD Polska Sp. z 0.0. z siedzibg
w Katowicach, pod adresem 40-085 Katowice, ul. Mickiewicza 29, numer KRS 118633.

2) Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowac z
nim pod adresem: iod@tuv-nord.pl lub tel. 609670458.

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji czynnosci niezbednych w
ramach rozpatrzenia skarg klientdw certyfikowanej organizacji na jej system zarzgdzania, na podstawie
art. 6 ust. 1 a oraz f Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 (RODO).

4) Pana/Pani dane osobowe s3 przetwarzane w nastepujgcym zakresie: imienia i nazwiska,
danych kontaktowych i adresowych.

5) Pana/Pani dane osobowe moga by¢, w zaleznosci od ustugi, ktorej dotyczy skarga: TUV
NORD Cert GmbH z siedzibg w Essen, Instytut Nafty i Gazu Pafistwowy Instytut Badawczy z siedzibg w
Krakowie, IFS, BRC, Polskie Centrum Akredytacji z siedzibg w Warszawie, Ministerstwo Zdrowia. Dane
moga by¢ udostepniane szczegdlnym kategoriom odbiorcéw, ktorzy sg do tego upowaznieni przez
bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.

6) Pani/Pana dane osobowe nie bed3 przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;.

7) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres 3 lat od dnia ztozenia
Administratorowi skargi klienta certyfikowanej organizacji na jej system zarzadzania.

8) Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, oraz prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢
z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

9) Jesli uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

10) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, jednakze w razie
niepodania danych osobowych, Administrator moze odmowi¢ realizacji czynnosci niezbednych w
ramach rozpatrzenia skargi.
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11) Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym réwniez w
formie profilowania.

12) Zgodnie z art. 21 ust. 4 RODO informuje, iz przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczgcych Pani/Panu danych osobowych. Sprzeciw nalezy ztozy¢
inspektorowi ochrony danych, ktérego dane kontaktowe wskazane sg w pkt 2. Zgodnie z art. 21 ust. 1
RODO, sktadajgc sprzeciw, nalezy wskazaé jego przyczyny zwigzane z Pani/Pana szczegdlng sytuacja.
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