
                           
   
DESCRIPTION OF THE TÜV NORD CERT CERTIFICATION PROCEDURE 
BRC – GLOBAL STANDARDS 
TÜV NORD CERT  Sertifikasyon Prosedürü Tanımlaması  
BRC - Küresel Standartlar 
   

F-1098-9-R07 BRC Global Hizmet Tanımı                         (BRC Service Description Rev.25/12.23)  Sayfa1 / 12 

 

 

İÇİNDEKİLER 
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Sertifika prosedürü ile ilgili herhangi bir sorunuz 
var mı? Size yardımcı olmak isteriz 

Bize info.tncert@tuev-nord.de adresi üzerinden e-
posta ile veya pazartesi gününden cuma gününe 
kadar 
07: 30-18:00 saatleri arasında 0800 - 2457457 
no'lu telefondan şahsen ulaşabilirsiniz. 
 

TÜV NORD CERT GmbH 

Langemarckstraße 20 

45141 Essen 

 

www.tuev-nord-cert.de 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

If you should require any further information then 
please do not hesitate to contact us. We will be 
please to help you.  

Please contact us via mail to info.tncert@tuev-
nord.de or by telephone 0800 245 74 57 (Free-
phone from within Germany) or +49 511 9986-
1222 from abroad.  

 

TÜV NORD CERT GmbH  

Am TÜV 1  

45307 Essen  

Germany  

www.tuev-nord-cert.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:info.tncert@tuev-nord.de
http://www.tuev-nord-cert.de/
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BRC Global Standartlarına (bundan böyle 

BRCGS olarak anılacaktır) göre 

belgelendirmeye ilişkin hizmet ve performans 

kuralları ve açıklamaları teklifimizle birlikte 

geçerlidir. Bunlar genel Belgelendirme Koşulları 

ile birlikte geçerlidir. Bu performans açıklaması 

aşağıdaki belgelendirme sistemlerini kapsar: 

• BRCGS Gıda Güvenliği Sayı 9   

• BRCGS Acenteler ve Brokerler Sürüm 3 

• BRCGS Ambalaj Malzemeleri Versiyon 

6  

• BRCGS Tüketici Ürünleri Versiyon 4 

(Genel Ticaret / Kişisel Bakım ve Ev 

Ürünleri)  

• BRCGS Depolama ve Dağıtım Sürüm 4 

• BRCGS BAŞLIYOR! Sayı 2 

• BRCGS Glutensiz Sertifikasyon 

Programı Sayı 3 

• BRCGS Bitki Bazlı Küresel Standart 

Sayı 1 

Standartlar ve diğer ilgili geçerli belgeler, kurallar 

ve yönetmelikler BRCGS web sitesinde 

bulunabilir (https://www.brcgs.com) Denetçiler, 

TÜV NORD CERT tarafından söz konusu sektör 

için onay ve yeterliliklerine göre seçilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

The rules and descriptions of service and 

performance regarding certification according to 

the BRC Global Standards (hereinafter referred 

to as BRCGS) apply alongside our offer. They 

are valid alongside the general Conditions of 

Certification. This performance description 

covers the following certification systems:   

• BRCGS Food Safety Issue 9   

• BRCGS Agents & Brokers Version 3  

• BRCGS Packaging Materials Version 6  

• BRCGS Consumer Products Version 4 

(General Merchandise / Personal Care 

& Household)  

• BRCGS Storage and Distribution 

Version 4  

• BRCGS START! Issue 2  

• BRCGS Gluten Free Certification 

Programme Issue 3  

• BRCGS Plant Based Global Standard 

Issue 1 

The standards and other relevant applicable 

documents, rules and regulations can be found 

on the BRCGS website (https://www.brcgs.com) 

The auditors are selected by TÜV NORD CERT 

based on their approval and qualification for the 

sector in question. 

 

 

 

 

 

 

 

 



                           
   
DESCRIPTION OF THE TÜV NORD CERT CERTIFICATION PROCEDURE 
BRC – GLOBAL STANDARDS 
TÜV NORD CERT  Sertifikasyon Prosedürü Tanımlaması  
BRC - Küresel Standartlar 
   

F-1098-9-R07 BRC Global Hizmet Tanımı                         (BRC Service Description Rev.25/12.23)  Sayfa4 / 12 

 

 

1 SERTİFİKA PROSEDÜRÜ 

1.1 Denetim hazırlığı 

Denetim hazırlığı, müşterinin belgelendirmeye 

hazır olup olmadığının belirlenmesine hizmet 

eder. Denetim hazırlığı bir ön denetim 

vasıtasıyla gerçekleştirilebilir. Bu işlem 

aşağıdaki aşamalara ayrılmıştır: 

- Ticari sicilden alıntı (veya varsa 

karşılaştırılabilir kanıt), 

- Yönetim sistemi dokümantasyonuna genel 

bakış (örn: İçindekiler tablosu veya yönetim 

sistemi dokümantasyonunun yapısının sunumu, 

süreç haritası),  

- yönetim incelemesi (örneğin: tarih ve imza ile 

birlikte kapak sayfası veya içindekiler tablosu),  

- İç denetimlerin mevcut yıllık planlaması ve 

denetim rapor(lar)ının kanıtı (örneğin: tarih ve 

imzalı kapak sayfası),  

- Şirket organizasyon şeması veya organizasyon 

yapısını gösteren diğer belgeler.  

- Belirlenen CCP'leri/CP'leri içeren HACCP 

Planları  

- Kalite Yönetimi Dokümantasyonu  

- Ürünlerin Özeti / Ürün grupları 

1.2 Sertifikasyon Tetkiki 

Tetkikin hazırlanması ve tetkik planının 

oluşturulması için, müşterinin en azından 

aşağıdaki belgeleri temin etmesi gerekmektedir:  

• Organizasyon şeması veya organizasyon 

yapısını gösteren diğer belgeler.  

• HACCP analizi, ancak en azından HACCP 

analizinin yapısı ve tanımlanmış 

CCP’ler/CP’ler  

 

1 CERTFICATION PROCEDURE 

1.1 Audit preparation 

The audit preparation serves to establish if the 

customer is ready for certification. The audit 

preparation can be performed by means of a 

preliminary audit. This is divided into the 

following stages:  

• Extract from a commercial register (or 

comparable evidence, if applicable), 

• Overview of management system 

documentation (e.g.: Table of contents 

or presentation of the structure of the 

management system documentation, 

process map),  

• management review (e.g.: cover sheet 

or table of contents with date and 

signature),  

• current annual planning of internal 

audits and evidence of audit report(s) 

(e.g.: cover sheet with date and 

signature),  

• Company organisation chart or other 

documents which show the 

organisational structure.  

• HACCP Plans inclusive the determined 

CCPs/CPs  

• Documentation of Quality Management  

• Summary of Products / Product groups  

1.2 Certification audit 

An essentional part of the Assessment is the 

interview of individual employees at their 

workstations and evaluation of applicable 

documents, records, orders, standards, 

guidelines etc. 
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Tetkikçi gerektiği takdirde başka belgeler de 

talep edebilir.  

Ayrıntılı belge incelemesi tetkikin kendisinden 

önce yapılabilir. Bununla birlikte, şayet sapmalar 

ve uygunsuzluklar tespit edilirse, bunlar tetkik 

kapsamına dahil edilir ve değerlendirilir, diğer bir 

deyişle tanımlanan herhangi bir uygunsuzluğun 

değerlendirilmesi gerekmekte olup, sertifikasyon 

tetkikinden önce belgeler üzerinde yeniden 

çalışma yapılması mümkün değildir. Sonrasında, 

çalışanlar münferit olarak işyerinde sorgulanır ve 

diğer ilgili belgeler, kayıtlar, siparişler, kılavuzlar 

vb. incelenir. 

Şirketin tetkik esnasındaki görevi, belgelenmiş 

prosedürlerinin pratikte uygulanıp 

uygulanmadığını göstermektir. Bu amaçla, 

sertifikasyon kapsamına girecek tüm ürün 

grupları ve süreçler tetkikin gerçekleşme anında 

işliyor olmalıdır. Aksi takdirde, bu ürün 

gruplarının/süreçlerin ek bir ücret karşılığında 

yeniden tetkiklenmesi gerekecektir. Tetkikin 

tamamlanmasını takiben, tetkikin sonuçları 

hakkında gerçekleştirilecek son toplantıda 

müşteriye bilgi verilir. Tetkikçi bu toplantıda 

tetkik sonucuyla ilgili tahmini bilgi verebilir, 

ancak nihai sonucu veremez. Tetkikin sonucu bir 

raporda belgelenir ve uygunsuzluklar bir eylem 

planında belgelenir.  

Tetkik her zaman yalnızca bir işletme/üretim 

tesisini kapsayabilir.   

Gözetim tetkikleri, yeniden tetkikler , uzatılan 

tetkikler , haberli ve habersiz tetkik seçenekleri 

ve karma tetkikler  için sertifikasyon prosedürü 

ilgili diğer kurallar ilgili BRCGS standartlarında 

tanımlanmıştır. Bunlar bağlayıcı ve zorunludur.  

 

1.3 Yeniden Sertifikasyon 

Yeniden sertifikasyon tetkiki belirli bir tarihte 

yapılır ve başlangıç (ilk) sertifikasyon tarihine 

bağlıdır. Tetkik tarihi en fazla 28 gün öne 

alınabilir. 7 günlük erteleme mümkündür. 

Ertelemenin 7 günden fazla sürmesi halinde, 

majör uygunsuzluk ortaya çıkacaktır.  Bu ayrıca 

transfer tetkiki durumunda da geçerlidir.  

 

The task of the company during the audit is to 

demonstrate the application of its documented 

procedures in practice. For this purpose, all 

product groups and processes which are to be 

included in the scope of the certification must be 

running at the time of the audit. If this is not the 

case, additional auditing of these product 

groups/processes will be necessary at extra 

cost. Following completion of the audit, the 

customer is informed of the results of the audit in 

a final meeting. The auditor can give an estimate 

regarding the result of the audit in this meeting, 

but cannot give the final result. The result of the 

audit is documented in a report, the 

nonconformities are documented in an action 

plan. An assessment is a procedure based on 

the principle of random sampling. Therefore 

non-conformities or weaknesses may still exist 

but were not subject of the final meeting or in the 

assessment report. The audit can always only 

cover one operating/production site. Further 

rules regarding the certification procedure for 

surveillance audits, re-audits and extension 

audits, announced and unannounced audit 

options and blended audits are described in the 

respective BRCGS standards and related 

documents. These are binding and mandatory. 

1.3 Announced Recertification 

The recertification audit is due on a specific date 

and depends on the date of the initial (first) 

certification. The audit can be brought forward 

by a maximum of 28 days. A postponement of 7 

days is possible in case of natural or unnatural 

disaster. If the postponement lasts for more than 

7 days, a major non conformity will be raised. 

This also applies in case of a transfer audit. 

Where certificates have lapsed for more than 6 

months re-entry to the BRCGS Certification  
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Sertifikaların süresinin 6 aydan fazla bir süre 

geçmiş olduğu durumlarda, BRC Sertifikasyon 

programına yeniden giriş yapılması yeni bir 

başvuru olarak değerlendirilecek ve büyük bir 

uygunsuzluk ortaya çıkmamış olacaktır.  

Şirket verileri, faaliyet alanı veya müşterinin 

çalışma şekli üzerinde önemli bir etkiye sahip 

olan değişikliklerin dikkate alınması için yeniden 

sertifikasyon tetkikinden önce güncellenir.   

BRCGS standardının tüm gereklilikleri, gözetim 

tetkikleri sırasında, önceki tetkikle birlikte gelen 

düzeltici eylemler ile birlikte tamamen tetkiklenir. 

tetkik prosedürü, sertifikasyon tetkik prosedürü 

ile aynıdır. 

1.4 İlan Edilen Yeniden Belgelendirme 

Genel olarak, habersiz denetim programına 

ilişkin düzenlemeler ilgili standartta açıklandığı 

şekilde uygulanır. Habersiz denetim programına 

katılım için kayıt, son denetimden en geç 3 ay 

sonra yapılabilir. Bu tarihten sonra sadece 

duyurulmuş bir denetim gerçekleştirilebilir. 

BRCGS Gıda Güvenliği, BRCGS Ambalaj 

Malzemeleri ve BRCGS Depolama ve Dağıtım 

sertifikaları için her 3 yılda bir habersiz denetim 

yapılması zorunludur. TÜV NORD CERT, son 

denetimden en geç 3 ay sonra müşteri ile bir 

sonraki denetimin habersiz bir denetim olup 

olmayacağını görüşecektir. Bir tesisin 3 yıllık 

süre içinde habersiz denetim yaptırmaması, son 

denetimin BRCGS tarafından reddedilmesine ve 

habersiz denetim tamamlanana kadar tesisin 

sertifikasız kalmasına neden olabilir. 

1.5 Sertifikanın Düzenlenmesi, Askıya 

Alınması ve Geri Çekilmesi 

1.5.1 Sertifikanın Verilmesi 

Sertifika, tetkik raporunun belgelendirme 

kuruluşu tarafından olumlu bir şekilde gözden 

geçirilmesi sonrasında verilir.  

 

 

 

The company data is updated before the 

recertification audit, in order to take changes 

which have a significant influence on the area of 

activity or way of working of the customer into 

consideration. All the requirements of the 

BRCGS standard are completely audited during 

the recertification audits, along with the 

corrective actions from the previous audit. The 

audit procedure is the same as for the 

certification audit. 

1.4 Unannounced Recertification 

In general, the regulations for the unannounced 

audit programme apply as described in the 

respective standard. Registration for 

participation in the unannounced audit 

programme can be made no later than 3 months 

after the last audit. After this date, only an 

announced audit can be carried out. For 

certifications according to BRCGS Food Safety, 

BRCGS Packaging Materials and BRCGS 

Storage & Distribution, an unannounced audit is 

mandatory every 3 years. TÜV NORD CERT will 

discuss with the client at the latest 3 months 

after the last audit whether the next audit will be 

an unannounced audit. Where a site fails to 

have an unannounced audit within the 3 year 

period, it may result in the final audit being 

refused by BRCGS and the site becoming 

uncertificated until such a time as an 

unannounced audit is completed. 

1.5 Issuance of certificate 

1.5.1. Issuing a Certificate 

The certificate is awarded following positive 

review of the audit report by the certification 

body. A certificate can only be issued if all 

nonconformities have been closed through 
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provision of corresponding evidence or a re-

audit, and if corrective actions which have been 

verified and accepted by the auditor are 

provided for all deviations. 

 

 

Sertifika yalnızca tüm uygunsuzluklara karşılık 

teşkil eden kanıtların kapatılmış olması halinde 

veya yeniden Tetkik yapılması durumunda ve 

tetkikçi tarafından doğrulanmış ve kabul edilmiş 

düzeltici faaliyetlerin tüm sapmalar için 

sağlanması halinde verilebilir.  

Sertifika, ilk tetkik tarihinden itibaren artı 6 

haftaya karşılık gelecek gün itibariyle 

hesaplanan 1 yıl veya 6 ay boyunca (tetkik 

sonucuna bağlı olarak) geçerlidir.   

Tetkik raporu ve sertifika BRCGS Directory 

üzerinde yer almakta olup, talep üzerine 

Akreditasyon Kuruluşuna verilmektedir. 625 

GBP 1 (BRCGS BAŞLAT! : 200 GBP / BRCGS 

Tüketici Ürünleri: 350 GBP BRCGS Glutensiz 

Sertifikasyon Programları 3. Sayı). Bu ücret TÜV 

NORD CERT ile ödenir. Bu ücret TÜV NORD 

CERT aracılığıyla ödenir. 

1 Bu tutar, BRC Global Standartlarının güncel ücretlerine ve 

güncel döviz kurlarına uyarlanmıştır. 

1.5.2 Sertifikanın Askıya Alınması ve Geri 

Çekilmesi 

TÜV NORD CERT, BRCGS sertifikalarının 

sahibidir ve bunları istediği zaman askıya alabilir 

veya geri çekebilir. Bir sertifika en fazla 6 ay 

süreyle askıya alınabilir. Bundan sonra, 

sertifikanın süresi o zamana kadar dolmamışsa 

aktif hale getirilir veya geri çekilir. Şirkete askıya 

alma nedenlerini ve söz konusu askıya alma 

işlemini iptal etmek için son tarihleri de belirten 

ve alınacak gerekli olan önlemleri açıklayan bir 

mektup alır. Askıya alma süresi boyunca müşteri 

BRCGS sertifikasını kullanarak reklam 

yapamaz. . BRCGS logosunun kullanımı, 

sertifikanın askıya alınmasından itibaren 48 saat 

içinde sona ermelidir ve işletme/üretim 

sahasının durumu BRC Rehberinde buna bağlı 

olarak değiştirilir. İşletme/üretim sahası artık 

sertifikalı firmaların halka açık listesine dahil 

olmaz. Değişen durumla ilgili bilgiler otomatik 

olarak uyarı fonksiyonunun kurulduğu şirketin 

müşterilerine gönderilir.  

 

 

The certificate is valid for 1 year or 6 months 

(depending on the result of the audit), calculated 

from the day of the first audit plus 6 weeks. The 

audit report and the certificate are placed in 

BRCGS Directory and supplied to the 

Accreditation Body on request. All Audit 

documents must be made available for BRCGS 

and other relevant stakeholders such as GFSI 

and government bodies upon request. For 

registration in BRCGSDirectory BRCGS charges 

for each operating/production site 795 GBP 1 

(BRCGS START!: 220 GBP / BRCGS 

Consumer Products: 385 GBP/ BRCGS Gluten 

Free Certification Programme Issue 3: 150 GBP 

/ BRCGS Plant Based: 725 GBP as standalone 

& Plant Based (BRCGS Food Safety site): 350 

GBP . This fee is paid to BRCGS via TÜV 

NORD CERT. 

1.5.2 Certificate suspension and withdrawal 

TÜV NORD CERT is the owner of the BRCGS 

certificates and can suspend or withdraw them 

at any time. A certificate can be suspended for a 

maximum of 6 months. After this, the certificate 

is either activated or withdrawn, if it has not 

expired up to that time. The company receives a 

letter describing the reasons for the suspension 

and the measures that are necessary, with 

deadlines, in order to cancel said suspension. 

During the suspension, the client may not 

advertise with the BRCGS certificate. Use of the 

BRCGS logo must cease within 48 hours of 

suspension of the certificate and the status of 
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the operating/production site is changed in the 

BRCDirectory. The operating/production site is 

no longer included in the public list of certified 

companies. Information regarding the changed 

status is sent automatically to the clients of the 

company for whom the warning function was 

established. 

 

 

 

Söz konusu durumlarda şirket derhal 

müşterilerini bilgilendirmeli ve müşterilerin bu 

koşulları tamamen bilmesini sağlamalıdır. 

Uygunsuzlukların ele alınması için 

gerçekleştirilmesi gereken düzeltici faaliyetler 

hakkında bilgi, gerektiği takdirde müşterilere 

sağlanacaktır. 

1.5.3 Kısa Süre Öncesinden Bildirilen 

Tetkikler  

Müşteri, TÜV NORD CERT'i en geç 3 iş günü 

içinde bilgilendirir: 

• ürün güvenliği veya yasallığı ile ilgili 

olarak yaklaşan herhangi bir kovuşturma 

veya yaptırım  

• tüm ürün geri çağırmaları  

• olumsuz medya veya düzenleyici otorite 

ilgisi  

• önemli bir kamu güvenliği sorununa 

ilişkin kanıt (örn. gıda zehirlenmesi 

salgını veya müşteri yaralanması)  

• sertifikalı sahada önemli başarısızlıklara 

dair kanıtlar (örn. dolandırıcılık, 

yolsuzluk veya önemli yanlış 

uygulamalar) 

• bir düzenleyici kurum, STK veya büyük 

bir perakendeci tarafından kamuoyuna 

yapılan olumsuz açıklamalar  

• BRCGS'nin itibarını zedeleyen önemli 

kamu güvenliği endişeleri 

TÜV NORD CERT, ürünün güvenliği veya 

yasallığı üzerinde etkisi olabilecek olayların 

farkına varırsa, TÜV NORD CERT herhangi bir 

zamanda haberli veya habersiz denetimler 

gerçekleştirme ve durumu ve etkisini 

değerlendirmesine bağlı olarak sertifikaları geri 

çekme hakkına sahiptir. Ürün geri çağırma ile 

ilgili bilgiler aşağıdaki e-posta adresine 

gönderilmelidir: 

TNCert-Food-Recall@tuev-nord.de 

 

 

 

 

 

 

In such circumstances the company shall 

immediately inform its customers and make 

them fully aware of the circumstances. 

Information on the corrective actions to be taken 

in order to address the non-conformities will also 

be provided to customers where required. 

1.5.3 Notification of Incidents 

The client informs TÜV NORD CERT within 3 

Working days aboutminimum:  

• any impending prosecution or 

enforcement with respect to product 

safety or legality  

• all product recalls  

• adverse media or regulatory authority 

interest  

• evidence of a significant public safety 

issue (e.g. food poisoning outbreak or 

customer injury)  

• evidence of significant failings at the 

certificated site (e.g. fraud, corruption or 

significant malpractice) 

• adverse public statements by a 

regulatory authority, NGO or major 

retailer  

• significant public safety concerns 

bringing BRCGS into disrepute  

mailto:TNCert-Food-Recall@tuev-nord.de
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If the TÜV NORD CERT becomes aware of 

incidents that could have an impact on the 

safety or legality of the product, TÜV NORD 

CERT is entitled to perform announced and also 

unannounced audits at any time and, depending 

on its assessment of the situation and its impact, 

to withdraw the certificates. The information 

regarding the product recall must be sent to the 

following email address: 

TNCert-Food-Recall@tuev-nord.de. 

 

 

 

 

 

2 UZATILAN TETKİKLER   

Süresi uzatılan Tetkikler le ilgili kurallar ilgili 

standartlarda tanımlanmıştır. 

3 HABERSİZ TETKİKLER 

Genel olarak, habersiz tetkik programına ilişkin 

düzenlemeler, ilgili standartta açıklandığı şekilde 

geçerlidir. Habersiz tetkik programına kayıt, son 

tetkik tarihinden itibaren 3 ay içinde yapılır. Bu 

zaman aralığından sonra yalnızca duyurulmuş 

bir tetkik mümkündür. 

BRCGS Gıda Güvenliği, BRCGS Ambalaj 

Malzemeleri ve BRCGS Depolama ve Dağıtım 

sertifikasyonu her 3 yılda bir habersiz tetkik 

zorunludur. TÜV NORD CERT, bir sonraki tetkik 

habersiz olacaksa, müşteriyi son tetkik 

tarihinden en az 3 ay sonra bilgilendirecektir. 

4 DİĞER BELGELENDİRME 

KURULUŞLARINDAN TRANSFER 

SERTİFİKASYONLARIN YÖNETİMİ 

Çoklu saha sertifikasyonlarına ilişkin kurallar ilgili 

standartlarda bulunabilir. 

5 SAPMALARIN VE UYGUNSUZLUKLARIN 

YÖNETİMİ 

Sapmalar ve uygunsuzluklar bir eylem planında 

belgelenir. Müşteri, düzeltici eylemlerin 

belirlenmesi için tetkik planından en geç 24 saat 

sonra eylem planını teslim alır.  

 

 

 

 

 

 

 

2 EXTENSION AUDIT 

Rules regarding extension audits are described 

in the respective standards. 

3 TRANSFER OF CERTIFICATIONS FROM 

OTHER CERTIFICATION BODIES 

In general, only certificates from accredited 

certification bodies can be taken over. 

Organisations with certificates issued by non-

accredited certification bodies must be treated 

as new clients.  

For the purposes of the transfer, the client 

presents the last audit report, the action plan 

and the certificate to the auditor before the audit. 

mailto:TNCert-Food-Recall@tuev-nord.de
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A transfer can only take place in association with 

a surveillance audit.  

Before the transfer audit the client has selected 

TÜV NORD CERT as the desired certification 

body in BRCGSDirectory. This must be done 

after signing the contract, but at the latest 14 

days before the audit. 

4 CERTIFICATION OF COMPANIES WITH 

SEVERAL SITES (MULTI-SITE  

CERTIFICATION) 

Rules regarding multi-site certifications can be 

found in the respective standards. 

5 MANAGEMENT OF DEVIATIONS AND 

NONCONFORMITIES 

Deviations and nonconformities are documented 

in an action plan. The client receives the action 

plan at the latest 24 hours after the audit in order 

to specify corrective actions. 

 

 

 

Müşteri, düzeltici eylemleri açıklayarak ve uygun 

uygulama kanıtlarını ifade ederek, eylem planını 

28 gün içinde tetkikçiye iade eder. Tetkikçi, 

açıklanan kanıtlara dayanarak veya yeni bir 

ziyaret gerçekleştirmek suretiyle (yeniden tetkik), 

diğer bir deyişle tesiste yeni bir değerlendirme 

yapmak yoluyla düzeltici eylemleri doğrular ve 

bunu eylem planına dahil eder. Düzeltici 

faaliyetler tetkikçi tarafından 28 gün içinde 

doğrulanmadığı takdirde veya düzeltici 

faaliyetlerin yetersiz olması durumunda, tetkik 

geçilmemiş olarak değerlendirilir. Nihai rapor, 

sadece tetkikçi tarafından olumlu bir 

değerlendirme yapıldıktan sonra hazırlanır.  

Yeniden bir tetkik yapıldığı takdirde, ücret 

çizelgesine göre harcanan zaman için ücret 

alınır. Teklifte belirtilen günlük fiyatlar, artı 

seyahat süreleri ve seyahat masrafları uygulanır.   

tetkikdeki uygunsuzlukların sayısı 

sertifikasyonun alınmasını sağlamak için izin 

verilenden daha fazla olduğu takdirde, sertifika 

belgelendirme şirketi tarafından derhal BRC 

Directory'den geri çekilir. Müşterinin, veri 

tabanında bilgi verilmesi gerekli olan  müşterileri 

olduğunu belirttiği BRC Directory'e erişimi olan 

tüm kullanıcılar, sertifikanın BRC Directory'den 

geri çekildiği konusunda e-posta yoluyla olarak 

bilgilendirilir. Sonrasında tam bir sertifikasyon 

tetkiki yapılmalıdır.  

Temel gerekliliğe yönelik niyet beyanı ile 

karşılaştırmalı olarak kretik veya majör bir 

uygunsuzluk olması durumunda, sertifikanın 

verilmesi mümkün değildir. Bu durumda, 

tamamen yeni bir tetkik gereklidir. Tetkik iptal 

edildiği takdirde, bunun raporda belgelenmesi 

gerekmektedir.  

 

 

 

 

 

The client returns the action plan to the auditor 

within 28 days of receipt describing the 

corrective actions and providing suitable 

evidences of implementation. The auditor 

verifies the corrective actions based on the 

evidences described or by means of a new visit 

(re-audit), i.e. a new assessment on site, and 

notes this in the action plan. If the corrective 

actions were not verified by the auditor within 28 

days or if the corrective actions are insufficient, 

the audit is assessed as not passed. The final 

report is only drawn up after a positive 
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evaluation has been made by the auditor. If a re-

audit is carried out, the time is charged for in 

accordance with the fee schedule. Daily rates 

quoted in the offer, plus travel times and travel 

costs are applied. If the number of 

nonconformities in the audit is greater than 

allowed in order to achieve certification or a 

critical or significant deviation with regard to a 

statement of intent of a fundamental requirement 

or a critical deviation to any requirement has 

been raised, the certificate shall be immediately 

withdrawn from BRCGSDirectory by TÜV NORD 

CERT. The system will generate an email to the 

nominated contact of the client and any selected 

customers to alert them to a suspended 

certificate. The client will also be removed from 

the public listing of certificated suppliers on 

https://directory.brcgs.com/ A complete 

certification audit has then to be carried out. If 

the audit is aborted, this must be documented in 

the report. The client has the right to appeal 

against a non-conformity. This must be 

submitted to the certification body no later than 7 

days after the certification decision. Regardless 

of whether the client has appealed against the 

non-conformities, the audit protocol must be 

followed. If the appeal is upheld, the revised 

certificate and report will be uploaded to 

BRCGSDirectory. 

 

6 DİĞER KURALLAR VE DÜZENLEMELER  

Müşteri, aşağıdaki hususlara onayını verir:  

• Akreditasyon kuruluşlarından 

değerlendiricilerin katılımı,  

• Şikayetlere yanıt olarak veya 

duyurulmuş veya duyurulmamış rutin 

BRCGS uyum faaliyetinin bir parçası 

olarak BRCGS tarafından tetkik veya 

ziyaret. 

• BRCGS /sertifikasyon kuruluşu veya 

belirleyiciye özel ilave birim modülünün 

dahil edildiği belirleyici tarafından 

gerçekleştirilen tanık tetkikler . 

• Tetkikçilerin eğitime katılımı.  

Sertifikasyon durumu, tesisin herhangi bir 

bölümüne erişimin veya bu noktalarla ilgili 

sürecin veya taleplerin makul bir şekilde 

reddedilmesi durumunda etkilenebilir. 

Kalite güvence önlemleri çerçevesinde, BRC, 

şirketin sertifikasyon durumu, TÜV NORD CERT 

performansı veya raporlarının içeriği hakkında 

bilgi edinmek için doğrudan müşteriyle irtibata 

geçebilir. 

BRCGS bir BRCGS tetkikine ek olarak 

yapılabilecek ve bu modüllerin gereksinimlerine 

uygun olarak tetkiklenmiş başka tetkik modülleri 

de sunmaktadır. Tetkik sırasında elde edilen 

bilgiler TÜV NORD CERT tarafından eşit 

derecede gizlilik içinde ele alınır.  

Her üretim sahası için BRCDirectory üzerinde 

kayıt yapmak için BRCGS 2'ye bir ücret 

ödenmesi gerekmektedir. 

BRCGS Gıda: 

AVM 11 Et Tedarik Zinciri Güvencesi  

BRCGS Gıda: 

AVM 11 Et Tedarik Zinciri Güvencesi  

AVM 14 Kültürel Mükemmellik: Gıda Güvenliği   

Kültürü  

AVM 15 FSMA ,Özel AVM ASDA 

BRCGS START!,  

BRCGS Glutensiz sertifika programı Sayı 3 

Ücret TÜV NORD CERT tarafından tahsil 

edilecektir. 

 

6 OTHER RULES AND REGULATIONS 

The client gives his agreement to the following:   

• Participation of assessors from the 

accreditation organisations,  

• Audit or visit by BRCGS in response to 

complaints or as part of the routine 
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BRCGS compliance activity announced 

or unannounced.  

• Witness audits by the BRCGS / 

certification body or by a specifier where 

a specifier specific additional audit 

module is included  

• Participation of auditors in training 

Certification status may be affected in the event 

that access to any parts of the site or process or 

requests to these points above is unreasonably 

refused.  

Within the framework of the quality assurance 

measures, the BRC can contact the client 

directly in order to gain information regarding the 

certification status of the company, the 

performance of TÜV NORD CERT or the 

content of their reports. BRCGS offers further 

audit modules which can be carried out in 

addition to a BRCGS audit and which are 

audited in accordance with the requirements of 

these modules. The information gained during 

the audit is handled with equal confidentiality by 

TÜV NORD CERT. For registration in 

BRCGSDirectory, fees are charged per 

company/production site and additional audit 

module. The respective fees for the individual 

audit modules can be found in the currently valid 

BRCGS schedule of fees. These fees are 

invoiced via TÜV NORD CERT. 


