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Audit TI oleh Penyedia Jasa Audit (PJA) terdaftar di ASPI 
 

 

Seiring dengan percepatan transformasi digital nasional, 
Pemerntah Indonesia melalui Bank Indonesia (BI) selaku 
Regulator system pembayaran di Indonesia tengah 
membangun ekosistem sistem pembayaran yang adaptif 
dan inklusif. Transformasi ini tidak hanya sekadar 
digitalisasi transaksi—namun juga memperkuat tata 
kelola, keamanan sistem informasi, serta manajemen 
risiko di seluruh ekosistem. 

 

Sistem pembayaran merupakan bagian yang tidak 
terpisahkan dari sistem keuangan dan perbankan suatu 
negara. Keberhasilan sistem pembayaran akan menunjang 
perkembangan sistem keuangan dan perbankan, sebaliknya 
risiko ketidaklancaran atau kegagalan sistem pembayaran 
akan berdampak negatif pada kestabilan ekonomi secara 
keseluruhan. Berkenaan dengan permasalahan tersebut, 
maka sistem pembayaran perlu diatur dan dijaga keamanan 
serta kelancarannya oleh suatu lembaga, dan umumnya 
dilakukan oleh bank sentral, dalam hal ini Bank Indonesia. 

Sistem pembayaran digital berperan penting sebagai tulang 
punggung ekonomi modern. Sistem ini tidak hanya 
memfasilitasi transaksi keuangan yang efisien dan lancar, 
tetapi juga mendorong inklusi keuangan, memungkinkan 
inovasi dalam layanan keuangan, serta mempercepat 
pertumbuhan ekonomi digital. Mulai dari transaksi 
konsumen sehari-hari hingga transaksi bisnis yang kompleks, 
keandalan dan integritas sistem pembayaran digital menjadi 
kunci untuk menjaga kepercayaan publik dan keberlanjutan 
momentum ekonomi. Dalam mendukung penerapan tata 
kelola yang baik pelaksanaan Audit Teknologi Informasi 
menjadi elemen penting dan sangat diperlukan. 

Siapa saja Stakeholder dalam Sistem Pembayaran? 

Ekosistem pembayaran di Indonesia terdiri dari 
berbagai entitas yang saling terhubung dan berperan dalam 
memfasilitasi transaksi keuangan yang lancar. Pemangku 
kepentingan utama meliputi: 

◾ Bank Indonesia (BI), bertindak sebagai regulator utama 
yang menetapkan kebijakan, aturan, dan standar untuk 
sistem pembayaran nasional. 

◾ Penyedia Jasa Pembayaran (PJP), baik bank maupun 
lembaga non-bank, menyediakan layanan untuk 
memfasilitasi transaksi pembayaran bagi pengguna. 
Layanan tersebut mencakup dompet elektronik, layanan 
pembayaran berbasis kartu, platform transfer dana, 
serta solusi pembayaran berbasis QR. 

◾ Penyelenggara Infrastruktur Sistem Pembayaran (PIP) 
merupakan entitas yang menyediakan infrastruktur untuk 
melakukan transfer dana atas nama para anggotanya. 
Mereka bertanggung jawab atas layanan switching, 
clearing, dan settlement. 

◾ Untuk memastikan koordinasi dan kepatuhan industri, 
Bank Indonesia menunjuk organisasi pengatur mandiri 
(Self-Regulatory Organization / SRO) di sektor sistem 
pembayaran dalam hal ini Asosiasi Sistem Pembayaran 
Indonesia (ASPI). ASPI berperan sebagai SRO tersebut—
sebuah lembaga hukum yang mewakili pelaku industri 
dan mendukung tata kelola serta pengembangan sistem 
pembayaran yang andal di Indonesia. ASPI juga 
mengoordinasikan para pelaku ekosistem dan 
menetapkan pedoman teknis seperti standar audit TI. 
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Bagaimana kewajiban Audit TI dalam ekosistem 
Sistem Pembayaran? 

Audit Teknologi Informasi Sistem Pembayaran dilaksanakan 
berdasarkan regulasi dalam lingkup: 

◾ Audit sistem dan informasi secara berkala minimal 1 
(satu) kali setiap tahun untuk lingkup sistem 
pembayaran dapat berupa: Instrumen pembayaran 
(Uang Elektronik, Dompet Digital, Alat Pembayaran 
Menggunakan Kartu (APMK), QRIS, SNAP, Mobile 
Banking, Internet Banking, BI-FAST dan lain-lain). 

◾ Audit sistem dan informasi untuk setiap layanan baru 
dalam rangka pengajuan perijinan kepada Bank 
Indonesia (BI). 

◾ Audit keamanan informasi dan ketahanan siber (KKS) 
berdasarkan PBI 2/2024 dan PADG 24/2024.  

◾ Audit TI di lingkup lain sesuai dengan kebutuhan PIP 
dan PJP.  

 
Bagaimana regulasi terkait dengan Sistem 
Pembayaran? 

◾ PBI No. 22/23/PBI/2020 tentang Sistem Pembayaran  

◾ PBI No. 23/6/PBI/2021 tentang Penyedia Jasa Pembayaran 

◾ PBI No. 23/7/PBI/2021 tentang Penyelenggara 
Infrastruktur Sistem Pembayaran 

◾ PBI No. 2 Tahun 2024 tentang KKS 

◾ PADG No. 24 Tahun 2024 tentang KKS 

◾ PADG 14 Tahun 2025 tentang Perubahan kedua PADG No. 
17 Tahun 2023 tentang Penyelenggaraan BI Fast Payment 

◾ PADG No. 24/7/PADG/2022  

◾ Regulasi terkait lainnya 

 
Bagaimana manfaat Audit TI Sistem Pembayaran? 
Audit TI memberikan berbagai manfaat strategis, 
antara lain: 

◾ Kepatuhan terhadap regulasi 
◾ Pemenuhan persyaratan perijinan dari regulator (BI) 
◾ Peningkatan keamanan informasi dan keandalan sistem 
◾ Efisiensi operasional dan ketahanan bisnis 
◾ Peningkatan kepercayaan pemangku kepentingan 
◾ Penguatan tata kelola TI 

 
Apa yang TÜV NORD Indonesia dapat 
berikan?  
1. TÜV NORD Indonesia menyediakan 

Layanan Audit Teknologi Informasi (TI) 
yang secara khusus ditujukan untuk 
sektor Sistem Pembayaran, dan telah 
terdaftar resmi sebagai Penyedia Jasa 
Audit (PJA) oleh Asosiasi Sistem 
Pembayaran Indonesia (ASPI). Layanan 
kami membantu memastikan bahwa 
infrastruktur pembayaran digital 
aman, patuh terhadap regulasi, dan 
tangguh—mendukung visi Indonesia 
menuju ekonomi yang maju, inklusif  
dan berdaya digital. 

2. TÜV NORD Indonesia terdaftar dalam 
daftar putih Lembaga Sertifikasi   
Sistem Manajemen Pengamanan 
Informasi di BSSN. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Further information and contact form

Pengetahuan kami untuk kesuksesan Anda 

TÜV NORD Indonesia adalah mitra yang diakui secara 
internasional & nasional serta dapat diandalkan dalam 
memberikan assurance melalui layanan audit, pengujian dan 
sertifikasi. Kami didukung sumber daya auditor teknologi 
informasi yang memiliki kompetensi sesuai dengan 
persyaratan ASPI seperti: CISA, CISM, LA ISO 27001 - IRCA, 
dan CITA berdasarkan SKKNI ATI. Selain mempunyai sertifikat 
kompetensi yang relevan, Auditor TI kami juga 
berpengalaman dalam industri Perbankan. Industri dari 
Penyedia Jasa Pembayaran (PJP) yang paling dominan dalam 
aktvitas Sistem Pembayaran. 
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Contact 

 
TÜV NORD Indonesia 

Arkadia Green Park, 
Tower G 17th Floor, 
Jl. TB. Simatupang 
Kav.88, Kebagusan, 
Pasar Minggu, Jakarta 
Selatan 12520 
 
T +62 21 78837338 
tuv-nord.com/id/ 

 

 

 

Adam Firdaus 
081281660405 
certification.id@tuv-nord.com 


