CBT_PRO_01 Opis procedury certyfikacji Zaktadowej Kontroli
Produkcji wg Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Budownictwa z
dnia 17 listopada 2016 r.

1. Zakres obowigzywania

Opis procedury obowigzuje w zakresie oceny zgodnosci i certyfikacji Zaktadowej Kontroli
Produkcji (ZKP) dla systemu 2+ w rozumieniu Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury i
Budownictwa z dnia 17 listopada 2016 r. w sprawie sposobu deklarowania witasciwosci
uzytkowych wyroboéw budowlanych oraz sposobu znakowania ich znakiem budowlanym.

Podstawg prawng postepowania dla niniejszego procesu sa:

- Rozporzagdzenie Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 17 listopada 2016 r. w sprawie
sposobu deklarowania wtasciwosci uzytkowych wyrobéw budowlanych oraz sposobu znakowania
ich znakiem budowlanym.

- USTAWA z dnia 16 kwietnia 2004 r. o wyrobach budowlanych.

2. Wytyczne i definicje

Wyréb budowlany (art. 2 pkt 1 rozporzgdzenia Nr 305/2011):

oznacza kazdy wyréb lub zestaw wyprodukowany i wprowadzony do obrotu w celu trwatego
wbudowania w obiektach budowlanych lub ich czesciach, ktérego wtasciwosci wptywajg na
wiasciwosci uzytkowe obiektow budowlanych w stosunku do podstawowych wymagan
dotyczacych obiektéw budowlanych.

Znak budowlany (art.2 pkt 5 Ustawy o wyrobach budowlanych Dz.U.2004.92.881 t.j.):
oznacza znak wskazujgcy, ze wyréb budowlany oznaczony tym znakiem moze by¢ udostepniany
na rynku krajowym i stosowany przy wykonywaniu robét budowlanych.

Wprowadzenie do obrotu (art. 2 pkt 17 rozporzadzenia Nr 305/2011):

oznacza udostepnienie po raz pierwszy wyrobu budowlanego na rynku (krajowym lub unijnym).
Jesli wyrdb budowlany nie jest objety normg zharmonizowang a objety normg polskg moze byé
wprowadzony do obrotu lub udostepniany na rynku krajowym jesli zostat oznakowany znakiem
budowlanym.

Program certyfikaciji:
system certyfikacji odnoszgcy sie do okres$lonych wyrobdow, do ktérych majg zastosowanie te
same wyspecyfikowane wymagania, okreslone zasady i procedury.

Producent:
podmiot produkujgcy mieszanke betonowa.

Zaktadowa Kontrola Produkcji (ZKP) (art. 2 pkt 26 rozporzadzenia Nr 305/2011):

udokumentowana, stata i wewnetrzna kontrola produkcji w zaktadzie w zgodnosci z wkasciwymi
zharmonizowanymi specyfikacjami technicznymi.
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Certyfikat ZKP betonu towarowego:

certyfikat potwierdzajgcy, ze spetnione sg wymagania specyfikacji technicznej (PN-EN
206+A1:2016-12 z krajowym uzupetnieniem PN-B-06265) w zakresie zaktadowej kontroli
produkcji, wydany w wyniku przeprowadzonej oceny zgodnos$ci z wynikiem pozytywnym przez
jednostke certyfikujgca.

Wstepna inspekcja zaktadu produkcyjnego i Zakladowej Kontroli Produkc;ji:

sprawdzanie i ocena wdrozenia, utrzymania i skutecznosci catosci systemu Zaktadowej Kontroli
Produkcji w organizacji na podstawie losowo wybranej probki, przy uwzglednieniu zakresu
certyfikaciji.

Ciagty nadzor i ocena systemu Zaktadowej Kontroli Produkcji:

przeprowadzana okresowo, w zdefiniowanych odstepach czasu po przyznaniu certyfikatu,
inspekcja stosowania i skutecznosci systemu Zaktadowej Kontroli Produkcji, ukierunkowana na
potwierdzenie jego utrzymania. Dotyczy reprezentatywnych obszaréw i funkcji objetych zakresem
certyfikaciji.

Specjalna inspekcja:

inspekcja stosowana w ponizszych przypadkach:

- zmiana lokalizacji zaktadu produkciji,

- koniecznos¢ oceny skutecznosci podjetych dziatan korygujgcych na miejscu przez inspektora

- wzmozony nadzér na skutek skarg, zazalen klientéw lub w przypadku wczesniejszego
zawieszenia certyfikatu

- zmiany w metodzie produkciji.

3. Zakres oceny zgodnosci (certyfikaciji)

TUV NORD Polska Sp. z 0.0. prowadzi certyfikacje zgodnosci Zaktadowej Kontroli Produkcji w
systemie 2+. Prowadzone procesy certyfikacji sg w rownym stopniu dostepne dla wszystkich
organizacji. Procedury certyfikacji stosowane sg jednolicie, zgodnie z okreslonym krajowym
systemem oceny i weryfikacji stato$ci wtasciwosci uzytkowych. Mozliwos¢é przeprowadzenia
certyfikacji uzalezniona jest od zakresu akredytacji jednostki certyfikujgce;.

Dokumentem odniesienia w procesie certyfikacji prowadzonym przez TUV NORD Polska
Sp. z o.0. jest krajowa specyfikacja techniczna — norma PN-EN 206+A1:2016-12 z krajowym
uzupetnieniem PN-B-06265.

Zadania producenta i jednostki certyfikujgcej, biorgcych udziat w ocenie w ramach systemu 2+
oceny i weryfikacji statosci wtasciwosci uzytkowych sg nastepujgce:

Producent przeprowadza:

- ocene wiasciwosci uzytkowych wyrobu na podstawie badah probek pobranych przez
producenta, obliczen, tabelarycznych wartosci lub opisowej dokumentacji tego wyrobu,

- wdrozenie i utrzymanie zaktadowej kontroli produkciji,

- badanie prébek pobranych w zaktadzie produkcyjnym zgodnie z ustalonym planem badan.

Jednostka Certyfikujagca przeprowadza ocene zgodnosci i certyfikuje system ZKP na
podstawie:

- wstepnej inspekcji zaktadu produkcyjnego i Zakladowej Kontroli Produkc;ji

- ciggtego nadzoru i oceny Zaktadowej Kontroli Produkcji
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Procedura oceny zgodnosci dzieli si¢ na kilka, ponizej opisanych faz. Jest ona realizowana przez
pracownikow, w tym inspektorow TUV NORD Polska. Do kazdego procesu certyfikacji wybierani
sg inspektorzy odpowiednio do posiadanych kwalifikacji i kompetenc;ji.

4. Proces oceny zgodnosci i certyfikacji

4.1 Przeglad wniosku, przygotowanie i planowanie inspekcji

Etap przegladu wniosku i przygotowania do inspekcji stuzy zbadaniu celowosci i mozliwosci
przeprowadzenia certyfikacji u Klienta.

Na podstawie wypetnionego i przestanego przez Klienta wniosku, Jednostka Certyfikujgca ocenia,
czy posiada wszystkie konieczne informacje i czy sg one wystarczajgce dla sformutowania oferty
dla Klienta (ewentualne niejasnosci wyjasniane sg z Klientem). Warunki certyfikacji zawiera
przestana do Klienta oferta. Rozpoczecie procesu certyfikacji nastepuje po przestaniu przez
Klienta zamowienia akceptujgcego oferte.

Jednostka Certyfikujgca zawiera z Klientem umowe o przeprowadzenie certyfikacji, ktéra okresla
prawa i obowigzki stron.

Ztozony wniosek, zaméwienie Klienta i zawarcie umowy jest podstawg do rozpoczecia fazy
planowania i przygotowania inspekcji. Jednostka, z odpowiednim wyprzedzeniem, informuje
klienta o terminie kazdej inspekcji oraz o sktadzie zespotu przeprowadzajgcego inspekcje. Klient
ma prawo zgtoszenia uzasadnionego sprzeciwu wobec wyznaczenia kazdego konkretnego
inspektora. Jednostka wysyta do klienta odpowiednie formularze z prosbg o ich wypetnienie i
odestanie do Jednostki. Klient jest zobowigzany do umozliwienia inspektorowi wykonania
wszystkich czynnosci niezbednych dla przeprowadzenia inspekcji, w tym dziatarh umozliwiajgcych
analize dokumentacji i zapewnienia dostepu do wszystkich procesdéw i obszaréw objetych
certyfikacjg. Kazda inspekcja jest zaplanowana przez inspektora, a plan zakomunikowany
klientowi z wyprzedzeniem w stosunku do daty inspekcji.

4.2 Wstepna inspekcja zaktadu produkcyjnego i Zaktadowej Kontroli Produkcji

Celem wstepnej inspekcji zaktadu produkcyjnego jest sprawdzenie i ocena wdrozenia, utrzymania
i skutecznosci catosci systemu Zaktadowej Kontroli Produkcji w organizacji na podstawie losowo
wybranej prébki, przy uwzglednieniu zakresu certyfikacji. W procesie certyfikacji nie jest
dopuszczalne probkowanie miejsc produkciji.

Inspekcja rozpoczyna sie spotkaniem otwierajgcym, ktérego celem jest zapoznanie organizaciji
Z jej planowanym przebiegiem.

Zadaniem inspektora jest ocena wdrozenia systemu ZKP i spetniania wymagan dokumentow
odniesienia. Dokonywane jest to poprzez wywiady z kadrg zarzgdzajgcg i personelem
odpowiedzialnym za ZKP, przeglad dokumentéw i zapisdw oraz poprzez obserwacje obszaréw
systemu ZKP i realizowanych proceséw.

Po zakonczeniu inspekcji podczas spotkania zamykajgcego Klient jest informowany o jej wyniku.
Na spotkaniu tym inspektor omawia wyniki prowadzonej inspekcji. Raport zostanie przestany
klientowi po podjeciu decyzji w sprawie certyfikaciji.

Stwierdzone i udokumentowane niezgodnosci wymagajg sformutowania przez Klienta planu
dziatan korygujgcych dla ich usuniecia. Plan wymaga akceptacji inspektora. Skutecznos¢ dziatah
proponowanych przez Klienta jest weryfikowana na podstawie dostarczonych, w ciggu maksimum
60 dni dokumentdéw, potwierdzajgcych usuniecie niezgodnoéci. W przypadku gdy w ocenie
inspektora usuniecie niezgodnosci i skuteczno$¢ dziatan korygujgcych mozna potwierdzi¢ tylko
poprzez weryfikacje na miejscu, przeprowadza sie inspekcje specjalng. Zakres takiej inspekcji
ogranicza sie do oceny podjetych dziatan korygujgcych. Czas trwania i termin inspekcji ustala z
klientem Inspektor.
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4.3 Decyzja o certyfikacji

Decyzje o certyfikacji podejmuje Certyfikujgcy, po przegladzie wynikow oceny przez Weryfikatora.
W przypadku decyzji o udzieleniu certyfikacji, po uregulowaniu naleznosci za ustuge, certyfikat
jest przekazany Klientowi. Certyfikat pozostaje wazny pod warunkiem, Zze krajowa ocena
techniczna, metody oceny i weryfikacji stato$ci wtasciwosci uzytkowych, sam wyréb budowlany i
warunki jego wytwarzania nie ulegng istotnej zmianie, oraz ze nie zostanie on zawieszony lub
cofniety przez akredytowang Jednostke Certyfikujgca.

W przypadku decyzji o nieudzieleniu certyfikacji Jednostka nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody, jakie moze ponie$¢ Klient w przypadku negatywnego wyniku inspekcji i nie przyznania
certyfikatu, poza przypadkami premedytacji lub razgcej niedbatosci.

4.4 Udzielenie certyfikacji oraz uzywanie nazwy Jednostki Certyfikujacej

Uprawnienie do oznakowania znakiem budowlanym w powigzaniu z nazwa Jednostki
Certyfikujgcej posiadajg tylko podmioty wymienione w certyfikacie dla wyrobéw nim
objetych.

Wytwérca (podmiot certyfikowany) zostaje upowazniony do naniesienia znaku budowlanego w
powigzaniu z nazwg Jednostki Certyfikujgcej na wyrdb budowlany lub na etykiete, ktére sg objete
certyfikatem oraz do wystawienia krajowej deklaracji wtasciwosci uzytkowych.

Certyfikat jest wazny tylko dla systemu Zakladowej Kontroli Produkcji, ktéry sprawdzono.

W przypadku powotywania sie na certyfikat oraz znak budowlany w powigzaniu z nazwag
Jednostki Certyfikujgcej w $rodkach przekazu (takich jak dokumenty, broszury, reklama)
Zleceniodawca zobowigzany jest zapewni¢, aby powotywanie sie na nie byto czytelne i wyrazne.
W przypadku, gdy Zleceniodawca udostepnia innym stronom kopie certyfikatu powinien on byé
skopiowany w cato$ci.

Znak budowlany na wyréb lub na etykiete nanosi Producent. Jest to decyzja Producenta.
Producent nanoszgc znak budowlany deklaruje, iz wyrdb, ktéry wprowadza do obrotu lub oddaje
do uzytku jest zgodny z zasadniczymi wymaganiami, ktére go dotyczg. Producent nanosi znak
budowlany na wtasng odpowiedzialnosc.

Sposob umieszczania oznakowania znaku budowlanego okre$la - Rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury i Budownictwa z dnia 17 listopada 2016 r. w sprawie sposobu deklarowania
wiasciwoséci uzytkowych wyrobéw budowlanych oraz sposobu znakowania ich znakiem
budowlanym.

Klient nie moze stosowac certyfikatu / znaku budowlanego w powigzaniu z nazwg Jednostki w
sposOb wprowadzajgcy w bigd. Klient zobowigzuje sie nie wykorzystywac certyfikatu poza
zakresem, w jakim certyfikat zostat udzielony. Co wiecej Klient ponosi odpowiedzialnos¢ za
ewentualng szkode powstatg na skutek wykorzystania certyfikatu niezgodnie z zakresem jego
obowigzywania.

Klientowi nie wolno przenosi¢ prawa do stosowania certyfikatu na osoby trzecie lub na nastepcéw
prawnych.

5. Ciagly nadzér i ocena Zaktadowej Kontroli Produkcji

Nadzér powinien zapewnic¢, ze Klient spetnia zgodnie z przepisami zobowigzania wynikajgce
z certyfikowanego systemu Zaktadowej Kontroli Produkcji. Jednostka przeprowadza ciggty nadzor
i ocene ZKP.

Kazda ocena w ramach nadzoru, tgcznie z korekcjami dotyczgcymi stwierdzonych niezgodnosci
oraz zwolnieniem procesu w Jednostce, musi by¢ zakonczona nie pozniej niz 90 dni po dacie
referencyjnej. Data referencyjna naliczana jest na podstawie daty podjecia pierwszej decyzji o
certyfikacji + 12 miesiecy dla pierwszego nadzoru z mozliwo$cig przesuniecia o tego terminu o +/-
30 dni. Data referencyjna dla kazdego kolejnego nadzoru naliczana jest co 12 miesiecy od daty
podjecia pierwszej decyzji o certyfikacji +/~ 30 dni.
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Przekroczenie tego terminu skutkuje zawieszeniem certyfikatu.

6. Zmiany majace wptyw na certyfikacje.

6.1. Zmiana prawa wtasnosci

W przypadku zaistnienia zmiany prawa wtasnosci bez zmian zwigzanych z modyfikacijg wyrobu
i/lub _metod produkciji Certyfikujgcy podejmuje decyzje o ponownym wydaniu zmienionych,
formalnych dokumentéw certyfikacyjnych. Zmiana prawa wlasnosci nie zmienia wymagan
dotyczgcych wyrobu i Zadne dziatania zwigzane z oceng, przeglgdem i decyzjg nie sg konieczne.

6.2. Zmiana lokalizacji zaktadu produkcyjnego

W _przypadku zaistnienia zmiany lokalizacji zaktadu produkcyjnego Certyfikujgcy podejmuije
decyzje o ponownej inspekcji tzw. inspekcji specjalnej. Inspekcja specjalna obejmuje ocene,
przeglad, decyzje oraz wydanie zmienionych, formalnych dokumentéw certyfikacyjnych.

6.3. Modyfikacja wyrobu

W _ przypadku zaistnienia modyfikacji wyrobu Certyfikujgacy podejmuje decyzje o ocenie
dokumentacji_dotyczgcej zmiany, jej przegladu, podjecia decyzji oraz wydanie zmienionych,
formalnych dokumentéow certyfikacyjnych. Ocena i przeglad dotyczacy zmiany odbywa sie
w siedzibie Jednostki. Ocene dokumentacji dokonuje inspektor, przegladu dokonuje weryfikator a
Certyfikujgcy podejmuje decyzje.

6.4. Zmiany w metodzie produkcji

W_ przypadku zaistnienia modyfikacji metod produkcji Certyfikujgcy podejmuje decyzje
0 ponownej inspekcji tzw. inspekcji_specjalnej. Inspekcja specjalna obejmuje ocene, przeglad,
decyzje oraz wydanie zmienionych, formalnych dokumentoéw certyfikacyjnych.

7. Specjalna inspekcja

7.1. Zmiana lokalizacji zaktadu produkcji

Decyzje o zakresie, terminie, lokalizacji i czasie trwania podejmuje Certyfikujacy, w zaleznosci od
przypadku.

7.2. Wzmozony nadzér

Inspekcja na skutek skarg, zazalen klientow lub w przypadku wczesniejszego zawieszenia
certyfikatu. Decyzje o zakresie, terminie, lokalizacji i czasie trwania podejmuje Certyfikujgcy, w
zaleznoéci od przypadku.

7.3. Zmiany w metodzie produkcji
Decyzje o zakresie, terminie, lokalizacji i czasie trwania podejmuje Certyfikujgcy, w zaleznosci od
przypadku.

7.4. Ocena dziatan korygujacych

W przypadku gdy usunigcie niezgodno$ci i skutecznos¢ dziatan korygujgcych mozna potwierdzic¢
tylko poprzez weryfikacje na miejscu przeprowadza sie inspekcje specjalng. Zakres takigj
inspekcji ogranicza sie do oceny podjetych dziatan korygujgcych. Czas trwania i termin inspekgciji
ustala z klientem Inspektor.

Warunki realizacji inspekciji specjalnej zostang okreslone w odrebnej ofercie.
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8. Ograniczenie, zawieszenie, cofniecie, zakonczenie certyfikacji

Przed podjeciem decyzji o ograniczeniu, zawieszeniu lub cofnieciu certyfikacji, Klient ma prawo
do przedstawienia swojego stanowiska w tym zakresie. Jednostka uzasadnia pisemnie Klientowi
decyzje w sprawie ograniczenia, zawieszenia lub cofniecia certyfikacji.

8.1. Zawieszenie certyfikacji

Certyfikacja zostaje zawieszona w przypadku gdy:

- w wymaganym terminie nie wprowadzono dziatah korygujgcych lub podjete dziatania okazaty sie
niewystarczajgce w celu spetnienia wymagan.

- organizacja poprosita o zawieszenie,

- organizacja nie podeszta w terminie do nadzoru,

- posiadacz certyfikatu korzysta z niego w sposob nieprawidtowy,

- posiadacz certyfikatu uniemozliwia przeprowadzenie inspekcji ZKP,

- organizacja posiada zalegtosci finansowe.

W przypadku zawieszenia certyfikacji przez Jednostke, Klient traci prawo do uzywania certyfikatu
/ nazwy Jednostki Certyfikujgcej w okresie zawieszenia.

Jednostka zawiesza certyfikacje o czym powiadamia Klienta na pismie. W takim przypadku Klient
ma obowigzek niezwlocznie zaprzesta¢ uzywania certyfikatu w jakichkolwiek celach do czasu
ustania stanu zawieszenia. Czas trwania zawieszenia (nie dtuzszy niz 90 dni) oraz warunki jego
zakonczenia okresla Jednostka. Stan zawieszenia konczy sie przywréceniem prawa do uzywania
certyfikatu po spetnieniu przez zleceniodawce okreslonych warunkéw lub cofnieciem certyfikacji.
Decyzje o zawieszeniu certyfikacji podejmujg Certyfikujacy.

Po zawieszeniu certyfikatu klient jest zobowigzany do podjecia dziatan zaleconych przez
Jednostke w celu wznowienia. Wymagane sg dziatania naprawcze klienta.

8.2. Cofnigcie certyfikacji:

Certyfikacja zostaje cofnieta w przypadku gdy:

- nastgpi likwidacja firmy,

- nastgpi zaprzestanie produkcji objetej certyfikatem,

- powody zawieszenia certyfikatu nie zostaty usuniete przez Producenta.

W sytuacji, gdy certyfikacja zostanie cofnieta, Klient ma obowigzek niezwtocznie zwrdécic
certyfikat, wycofa¢ i zniszczyé posiadane kopie oraz zaprzestaé uzywania certyfikatu
w jakichkolwiek celach. Klient traci automatycznie prawo do nanoszenia oznakowania znakiem
budowlanym na wyroby wymienione w certyfikacie. Na zgdanie Jednostki Klient jest zobowigzany
do ztozenia pisemnego o$wiadczenia o zwrocie certyfikatu oraz o zniszczeniu kopii certyfikatu,
jak réwniez o catkowitym zaprzestaniu reklamy, w ktérej powotujg sie na certyfikat. Decyzje o
cofnieciu certyfikatu podejmuje certyfikujgcy.

8.3. Zakonczenie certyfikacji

Certyfikacja zostaje zakonnczona w przypadku gdy:

- umowa na przeprowadzenie kontroli, certyfikacji zostanie wypowiedziana.
- klient rezygnuje z certyfikatu i informuje pisemnie o tym fakcie Jednostke.

W sytuacji, gdy certyfikacja zostanie zakonczona, Klient ma obowigzek niezwtocznie zwrécic¢
certyfikat, wycofaé¢ i zniszczyé posiadane kopie oraz zaprzestaé uzywania certyfikatu
w jakichkolwiek celach. Klient traci automatycznie prawo do nanoszenia oznakowania znakiem
budowlanym na wyroby wymienione w certyfikacie. Na zgdanie Jednostki Klient jest zobowigzany
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do zlozenia pisemnego oswiadczenia o zwrocie certyfikatu oraz o zniszczeniu kopii certyfikatu,
jak rowniez o catkowitym zaprzestaniu reklamy, w ktorej powotujg sie na certyfikat.

9. Prawa Jednostki

Jednostka jest uprawniona w ramach jej obowigzkéw ustawowych do udzielania informacji i
udzielenia wszelkiego koniecznego wsparcia instytucjom udzielajgcym uprawnien dot. spetnienia
zadan nadzoru. Jednostka jest w szczegdlnosci uprawniona do przedtozenia dokumentow
zwigzanych z oceng zgodnoséci na zadanie instytucji udzielajgcych uprawnien.

9.1. Odwotania i skargi

Klientowi przystuguje w stosunku do decyzji Jednostki prawo odwotania. Odwotania sg
rozpatrywane wg procedur Jednostki. O przebiegu i wyniku postepowania odwotawczego Klient
jest informowany.

Jednostka jest zobowigzania do przyjmowania i rozpatrywania skarg na wiasng dziatalno$¢ oraz
na dziatalnos¢ certyfikowanych przez nig klientéw. Skargi sg rozpatrywane wg procedur
Jednostki. O przebiegu i wyniku rozpatrzenia skargi Jednostka informuje (jesli to mozliwe)
skladajgcego skarge.

10. Zwolnienie z odpowiedzialnosci

Jezeli Jednostce zostang przedstawione roszczenia przez osoby trzecie na podstawie
stosowania raportu lub certyfikatu przez Klienta zgodnie z zasadami odpowiedzialnosci za wyréb,
wowczas Klient jest zobowigzany do zwolnienia Jednostki z roszczen osob trzecich.

11. Wejscie w zycie Opisu procedury certyfikacji Zakladowej Kontroli Produkcji wg

Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 17 listopada 2016 r.
Opis procedury oceny zgodnosci obowigzuje od dnia 21.11.2017.
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