
 

 

   
 

  

Sistema de Gestão do 

Sassmaq
      

 



 
 

Sistema de Gestão do Sassmaq   
Rev.01 – 01/04/2016

 

Página 1 de 47 
 

Introdução  O  Sistema  de  Gestão  SASSMAQ  é  uma  ferramenta  que  foi  especialmente 
projetada  para  facilitar  a  interação  entre  Companhias  de  Transporte, 
Organismos  Certificadores  e  a  ABIQUIM  no  gerenciamento  de  avaliações 
SASSMAQ. 

Companhia de 
Transporte 

Para  a  companhia  de  transporte,  o  Sistema  contempla  cinco  (5)  grandes 
momentos. 

1. Acessar o Website Sassmaq (www.sassmaq.org.br) para a obtenção da 
senha de acesso. 

2. Preenchimento do cadastro e perfil da companhia e solicitação da pré‐
análise SASSMAQ. 

3. Solicitação e encaminhamento de ofertas comerciais por parte dos 
Organismos de Certificação. 

4. Aprovação da oferta vencedora e agendamento da avaliação SASSMAQ. 
5. Confirmação da avaliação realizada pela ABIQUIM com a consequente 

publicação como companhia avaliada SASSMAQ. 

Organismo de 
Certificação 

Para o Organismo Certificador (OC) o Sistema viabiliza: 

1. O cadastro de responsáveis SASSMAQ; 
2. O  cadastro  de  informações  referentes  à  qualificação  de  auditores 

SASSMAQ vinculados ao OC; 
3. A revisão de avaliações realizadas; 
4. O encaminhamento para a revisão ABIQUIM; 
5. A correção de erros e de falhas pontuais de avaliação; 
6. A aprovação final e encaminhamento para publicação pela ABIQUIM. 

Auditor  O  Sistema  facilita  a  visualização  do  perfil  da  Companhia  de  Transporte,  bem 
como  o  preenchimento  do  checklist  SASSMAQ  e  a  carga  do  relatório  de 
auditoria. 

Aprovação 
ABIQUIM 

O  Sistema  viabiliza a  visualização da documentação exigida da  companhia de 
transporte  e  as  particularidades  da  avaliação  realizada  pelo  Organismo  de 
Certificação. 
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Ícones do Sistema 
para a Companhia 
de Transporte 

O Sistema utiliza diversos  ícones para  sinalizar a necessidade de  realizar uma 
determinada ação. Essas ações serão acionadas quando clicar o mouse. 

Ícone  Significa 

 
Que dados ou informações fornecidas foram validadas pelo 
Sistema. 

  Dados não informados. 

  Faltam dados ou informação. 

  Edição de informações fornecidas. 

 
Não aplicável. 

  Excluir. 

 

Voltar. Exclusivamente na tela “COMPLEMENTOS” quando 
da inclusão de licenças e alvarás. 

 
Alertas do Sistema. 

 

Anexos utilizados quando da complementação de dados ou 
de informações. 

 
Lista que requer a inclusão de novas informações. 

 
Anexo de protocolos. 

  Produtos e serviços de fornecedores. 

 
Identifica um arquivo em formato “pdf” 

Ícones específicos são também utilizados em para tratar atividades pontuais. O 
significado e a forma de utilização desses ícones são detalhados quando 
necessário para facilitar a utilização do Sistema SASSMAQ. 
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Acesso restrito  Após digitar http://sistema.sassmaq.org.br 

 será apresentada a tela acesso ao Sistema de Gestão SASSMAQ. 

Também poderá ser acessado pelo website Sassmaq 

http://sassmaq.org.br/ 

 

Inicio  A tela mostrada a seguir será aberta logo após o acesso a tela do “hot 
site” do SASSMAQ no botão ACESSO RESTRITO. 

Ao preencher esta tela se dará inicio ao pedido de avaliação. 

O pedido inicia com o preenchimento do cadastro para a PRÉ‐ANÁLISE 
da companhia de transporte que será avaliada.  

Para iniciar, clique no link “NÃO TEM ACESSO?”, para que seja criado o 
usuário e senha no Sistema SASSMAQ. 

Clique no  link  “Não Recebeu  link de  ativação”  caso o ACESSO  ainda 
não tenho sido recebido 
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Funções  As principais funções disponíveis para a Companhia de Transporte quando da 
realização de uma avaliação SASSMAQ são apresentadas no lado esquerdo da 
tela. 

Cadastro  O  primeiro  passo  é  o  cadastro  da  companhia  a  ser  avaliada.  Esse  acesso  é 
realizado mediante ao selecionar a seguinte opção: 

Cadastro da Companhia a ser Avaliada. 

Quando  finalizar o cadastro da companhia a ser avaliada, passo seguinte é o 
cadastro o Perfil de Avaliação, onde poderá se  indicar quais as unidades que 
serão avaliadas. 

Perfil  O cadastro deve ser acessado através da opção: 

Perfil da Companhia a ser Avaliada. 

Após efetuar o cadastro completo do Perfil de Avaliação da Companhia, esse 
deverá  ser  enviado  para  que  o  Sistema  efetue  a  Pré  Analise  do  Perfil.  O 
Sistema irá analisar se a Companhia possui os requisitos necessários para início 
do processo de Certificação SASSMAQ. 

Envio do Perfil  O envio do perfil deve ser acessado através do ícone 

Enviar Perfil de Avaliação para Pré‐Análise. 

O prazo médio para a realização da Pré‐Análise é de 24 horas. 
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Solicitar Proposta 
Comercial 

Após  receber  a  confirmação  de  que  Companhia  atende  os  requisitos 
necessários  para  início  do  processo  de  Avaliação  SASSMAQ,  o  Perfil  de 
Avaliação da Companhia deve ser encaminhado aos Organismos Certificadores 
homologados pela ABIQUIM, para que esses possam elaborar uma Proposta 
Comercial para a realização dos trabalhos de avaliação. 

Essa opção deve ser acessada através do ícone: 

Solicitar Proposta Comercial. 
 

Aprovar Proposta 
Comercial 

Assim  que  receber  as  propostas  comerciais  dos  Organismos  Certificadores 
homologados,  a Companhia deverá  indicar  ao  Sistema qual  foi o Organismo 
Certificador que apresentou a proposta vencedora. 

Essa opção deve ser acessada através do ícone: 

Aprovar Proposta Comercial. 
 

Adesão 
Publicidade 

Esta opção deve  ser acessada quando da  finalização da avaliação SASSMAQ. 
Favor  consultar o  “hot  site”  SASSMAQ para obter  informações detalhadas  a 
respeito dos planos disponíveis. 

Essa opção deve ser acessada através do ícone: 

Adesão ao Plano de Publicidade. 
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Cadastro Inicial  É obrigatório fornecer o CNPJ da companhia a ser avaliada (Matriz), a razão 
social conforme consta no cartão do CNPJ e o nome do e‐mail do contato 
de quem será responsável pelo gerenciamento da avaliação SASSMAQ. 

 

Após o preenchimento dos campos obrigatórios e após clicar no botão 
“Confirmar”, o Sistema armazena os dados informados e exibe a seguinte 
mensagem de confirmação: 
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Confirma Usuário  O sistema enviará um e‐mail solicitando a confirmação do cadastro: 

 

Clique no link indicado no e‐mail para abrir a tela de autenticação e validação 
do cadastro. 

 

Na tela de autenticação é obrigatória a inserção do e‐mail informado bem 
como a senha fornecida pelo Sistema. Apos inserir a senha fornecida clicar o 
botão “CONFIRMAR”. 
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Confirma Usuário  Após confirmar o cadastro do usuário, o Sistema exibirá a seguinte mensagem. 

 

A  partir  da  confirmação  do  Sistema,  o  cadastramento  da  solicitação  de 
avaliação SASSMAQ poderá ser iniciado. 

Antes  porem  é  obrigatório  a modificação  da  senha  fornecida  e  a  criação  de 
uma senha exclusiva do usuário 

Criação de Senha  É obrigatória a modificação ou alteração da senha fornecida pelo Sistema. 

 

A  senha  deve  conter  no mínimo  seis  (6)  e  no máximo  vinte  (20)  caráteres 
alfanuméricos. 

Lembre que a senha é exclusiva e que não deve ser compartilhada. 

Após a alteração o Sistema retorna a tela inicial para que se efetue seu acesso 
com a senha privativa informada. 
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Tela de acesso  Esta tela será apresentada a cada novo acesso ao Sistema de Gestão SASSMAQ. 

Informe o e‐mail cadastrado no Sistema e sua senha privativa. 

Caso, não se lembre da sua senha, basta acessar o link “Esqueceu sua senha?”, 
e  fornecer  o  e‐mail  cadastrado,  para  que  seja  gerada  e  enviada  uma  nova 
senha de acesso ao Sistema. 

 

Agora, vamos dar início ao complemento dos dados cadastrais requeridos para 
a Pré‐Análise da avaliação SASSMAQ. 
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Opções da 
Companhia de 
Transporte 

Esta  tela que  contém as opções da Companhia de Transporte é apresentada 
logo após o acesso ao Sistema. 

 

Tela de Cadastro  A tela possui cinco abas que deverão ser sucessivamente utilizadas para efetuar 
o preenchimento dos dados cadastrais da Companhia de Transporte. As abas 
são: Dados Gerais, Endereço, Contatos, Filiais e Ponto de Apoio. 

 

Se você clicar numa determinada aba, o Sistema irá indicar em “AZUL” que a aba 
selecionada está ativa e pronta para o preenchimento dos dados necessários. 

O  Sistema  irá  avançar  automaticamente  para  as  abas  seguintes  conforme  for 
enviada a mensagem “CONFIRMAÇÃO” 
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Dados Gerais  Os campos obrigatórios definidos para o preenchimento dos “DADOS 
GERAIS” do  cadastro  são: Nome Fantasia,  telefone da Companhia, e‐
mail, data de  iniciação das atividades,  inclusão do cartão do CNPJ em 
formato  “pdf”  e  a  indicação  de  se  a  companhia  é  signatária  do 
programa “ATUAÇÃO RESPONSÁVEL”. 

 

Opcionalmente,  poderá  ser  incluído  arquivo  com  o  logotipo  da 
companhia para que esse possa ser mostrado no site da ABIQUIM após 
a finalização da avaliação. 

Após  informar  os  dados  necessários,  deve‐se  clicar  no  botão 
“CONFIRMAR” para que as  informações  sejam  salvas. Se houver erro 
no preenchimento de algum campo o Sistema mostrará a mensagem 
de erro correspondente, conforme mostrado a seguir. 
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Após  as  informações  serem  salvas,  o  Sistema mostrará  a  SEGUINTE 
mensagem: 

 

E avançará para a Aba Endereço. 

Endereço  É obrigatório o preenchimento de todos os campos vinculados ao 
endereço comercial e endereço de cobrança da companhia. 

 

Para facilitar o cadastramento dos endereços é obrigatório fornecer o 
respectivo CEP. 

Uma  vez  informado  o  CEP,  o  Sistema  efetua  o  preenchimento  dos 
demais  campos:  UF,  Cidade,  Bairro  e  Logradouro.  É  obrigatório  o 
preenchimento  do  número  do  logradouro  e,  se  necessário,  o 
complemento. 

Quando  o  endereço  de  cobrança  for  igual  ao  endereço  comercial, 
clique no checkbox “Usar mesmo endereço para Cobrança” para que o 
Sistema possa preencher os dados automaticamente. 

Após  informar  os  dados  necessários,  deve‐se  clicar  no  botão 
“Confirmar” para que as informações sejam salvas. 
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Após as informações serem salvas, o Sistema mostrará a mensagem 
abaixo. 

 

E avançará para a Aba Contatos. 
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Contatos  Nesta aba devem ser informados os dados das pessoas da companhia a 
ser  avaliada,  que  terão  participação  direta  no  processo  de  avaliação 
SASSMAQ. 

 

A pessoa que efetuou o cadastro  inicial da companhia no Sistema de 
Gestão  do  SASSMAQ,  já  estará  automaticamente  cadastrada  como 
responsável pelo Sistema SASSMAQ na companhia. 

É obrigatória a  identificação do representante  legal da companhia bem 
como do numero de CPF, RG, cargo exercido e e‐mail. 

O Sistema exibe a relação dos contatos já cadastrados.  

Para efetuar operação de alteração ou exclusão de contatos, basta clicar 
no respectivo ícone na linha do contato desejado.  

Os ícones disponíveis nesta tela são: 

Ícone  Significa 

  Edição de informações do contato 

 
Excluir o contato 
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Cadastro de 
Contatos 
(Alteração / 
Inclusão) 

Informe os dados da pessoa que terá participação direta no processo 
de  avaliação  SASSMAQ:  Nome,  Área/Departamento,  Cargo,  E‐mail, 
Indicação  se  é  responsável  pelo  SASSMAQ  e  Indicação  de  se  tem 
acesso ao Sistema de Gestão SASSMAQ. 

Se  for  informado  que  o  contato  tem  acesso  ao  Sistema  de  Gestão 
SASSMAQ, o Sistema  irá gerar uma senha de acesso para o contato e 
enviará para o e‐mail informado neste cadastro. 

 

Para adicionar um novo contato, basta clicar no botão  

localizado na parte  superior da  grade onde é mostrada  a  relação de 
contatos já cadastrados. 
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Ponto de Apoio  Nesta aba devem ser cadastrados as Bases ou Pontos de Apoio à Matriz. 
O  Ponto  de  apoio  é  uma  entidade  jurídica  legalmente  estabelecida, 
como  parte  integrante  da  matriz  ou  filial  e  onde  apenas  são 
desenvolvidas atividades como gerenciamento administrativo, emissão 
de  conhecimento  de  transporte,  inspeção  veicular  sem  manutenção 
(checklist),  recrutamento  local  de  subcontratados,  manutenção 
corretiva de pequena monta (pneus, lanterna, etc.). 

Lembre‐se que não serão considerados bases ou ponto de apoio, áreas 
onde  forem  estocados  combustíveis  ou  produtos  químicos  e  que 
permitirem  transbordo  ou  envaze  de  carretas  e  fracionamento,  bem 
como sejam utilizadas para estacionamento de carretas carregadas com 
produtos químicos, atividades que são próprias de matriz ou filial. 

É obrigatório o cadastro do CNPJ, razão social, e‐mail e do endereço. 

Os Pontos de Apoio já cadastrados são mostrados na grade. 

 

Para  efetuar  operação  de  alteração  ou  exclusão  de  pontos  de  apoio, 
basta clicar no respectivo ícone na linha do ponto de apoio desejado.  

Os ícones disponíveis são: 

Ícone  Significa 

  Edição de informações do contato 

 
Excluir o contato 

Quando não houver pontos de apoio a cadastrar é só continuar para o 
PERFIL. 
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Cadastro de 
Pontos de Apoio 
(Alteração / 
Inclusão) 

Pontos de Apoio: 

 

O botão “ADICIONAR” é utilizado quando da inclusão de um novo contato. 

Para adicionar um novo Ponto de Apoio, basta clicar no botão 

localizado na parte superior da grade contendo a relação 
de pontos de apoio já cadastrados. 

Filiais  Nesta aba deve‐se cadastrar todas as Filiais que a Companhia possui, 
independentemente, se elas serão ou não avaliadas no SASSMAQ 

Para cadastrar uma nova filial inicie clicando o botão “NOVA FILIAL”, localizado 
no canto superior direito da grade com a lista das filiais já cadastradas. 

 

A grade das filiais irá apresentar as filiais cadastradas. 

Quando não houver filiais a cadastrar é só continuar para o PERFIL. 
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Cadastro Filial  Inicialmente, são mostradas as opções de cadastro da filial que, de fato, são 
bastante similares com as da MATRIZ. 

 

Lembre que é obrigatório o preenchimento do CNPJ, Nome Fantasia, telefone, 
data de inicio de atividade, e a inserção do cartão CNPJ em formato pdf. 

Os campos: Razão Social, Grupo Empresarial a que pertence, Site na Internet, E‐
mail  da  Empresa  e  Logotipo,  serão  preenchidos  automaticamente  com  os 
dados informados no cadastro da Matriz. 

Após  informar os dados necessários, deve‐se clicar no botão “Confirmar” para 
que  as  informações  sejam  salvas.  Se  houver  erro  no  preenchimento  algum 
campo  o  Sistema mostrará  a mensagem  de  erro  correspondente,  conforme 
abaixo. 

 

Após as informações serem salvas, o Sistema mostrará a mensagem abaixo. 

 

E avançará para a Aba Endereço. 
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Endereço Filial  É obrigatório o preenchimento de todos os campos vinculados ao endereço 
comercial e endereço de cobrança da companhia. 

 

Para  facilitar  o  cadastramento  dos  endereços  é  obrigatório  fornecer  o 
respectivo CEP.  Uma vez informado o CEP, o Sistema efetua o preenchimento 
dos demais campos: UF, Cidade, Bairro e Logradouro. 

Lembre  que  é  obrigatório  o  preenchimento  do  número  do  logradouro  e,  se 
necessário, o complemento. 

Quando  o  endereço  de  cobrança  for  igual  ao  endereço  comercial,  clique  no 
checkbox  “Usar mesmo  endereço  para  Cobrança”  para  que  o  Sistema  possa 
preencher os dados automaticamente. 

Após  informar os dados necessários, deve‐se clicar no botão “Confirmar” para 
que as informações sejam salvas.  

Após as informações serem salvas, o Sistema mostrará a seguinte mensagem: 

 

E avançará para a Aba Contatos. 
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Contatos Filial  Nesta aba devem ser informados os dados das pessoas da Filial da companhia 
a  ser  avaliada,  que  terão  participação  direta  no  processo  de  avaliação 
SASSMAQ. 

 

É obrigatória a identificação do representante legal da companhia bem como 
do número de CPF, RG ou RNE, cargo exercido e e‐mail. 

O SISTEMA EXIBE A RELAÇÃO DOS CONTATOS JÁ CADASTRADOS 

Para efetuar operação de alteração ou exclusão de contatos, basta clicar no 
respectivo ícone na linha do contato desejado.  

Os ícones disponíveis são: 

Ícone  Significa 

  Edição de informações do contato 

 
Excluir o contato 
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Cadastro de 
Contatos 
(Alteração ou 
Inclusão) 

Informe os dados da pessoa que  terá participação direta no processo de 
avaliação SASSMAQ, na Filial: Nome, Área / Departamento, Cargo, E‐mail, 
Indicação  se é  responsável pelo SASSMAQ e  Indicação  se Tem acesso ao 
Sistema de Gestão SASSMAQ. 

 

Se  for  informado  que  o  contato  tem  acesso  ao  Sistema  de  Gestão 
SASSMAQ,  o  Sistema  irá  gerar  uma  senha  de  acesso  para  o  contato  e 
enviará para o e‐mail informado neste cadastro. 

Para adicionar um novo contato, basta clicar no botão 

 
localizado na parte  superior da grade contendo a  relação de  contatos  já 
cadastrados. 
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Pontos de 
Apoio da 
Filial 

Nesta aba devem ser cadastrados as bases ou Pontos de Apoio da Filial. O Ponto 
de apoio é uma entidade jurídica legalmente estabelecida, como parte integrante 
da  matriz  ou  filial  e  onde  apenas  são  desenvolvidas  atividades  como 
gerenciamento administrativo, emissão de conhecimento de transporte, inspeção 
veicular  sem  manutenção  (checklist),  recrutamento  local  de  subcontratados, 
manutenção corretiva de pequena monta (pneus, lanterna, etc.). 

Lembre‐se que não serão considerados como ponto de apoio, áreas onde  forem 
estocados  combustíveis  ou  produtos  químicos,  que  permitirem  transbordo  ou 
envaze de carretas e fracionamento, bem como a utilização para estacionamento 
de carretas carregadas com produtos químicos. 

Considera‐se que essas atividades são próprias de matriz ou filial. 

É obrigatório o cadastro do CNPJ, razão social, e‐mail e do endereço. 

Os Pontos de Apoio já cadastrados são mostrados na grade. 

 

Para efetuar operação de alteração ou exclusão de pontos de apoio, basta clicar 
no respectivo ícone na linha do ponto de apoio desejado.  

Os ícones disponíveis são: 

Ícone  Significa 

  Edição de informações do contato 

 
Excluir o contato 
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Cadastro de 
Pontos de 
Apoio 
(Alteração / 
Inclusão) 

O  botão  “ADICIONAR”  é  utilizado  quando  da  inclusão  de  um  novo  ponto  de 
paio. 

 

Para  adicionar  um  novo  Ponto  de  Apoio,  basta  clicar  no  botão, 

localizado na parte superior da grade contendo a relação de 
pontos de apoio já cadastrados. 

 

Após informar os dados necessários, deve‐se clicar no botão 
para que as informações sejam salvas. 
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Perfil  de 
Avaliação 
da 
Companhia 

Esta tela deve ser utilizada para informar o Sistema da condição e momento de 
avaliação; ou seja, quando da Avaliação inicial, Recertificação ou inclusão de 
uma nova filial. 

 

Lembre que sempre será necessária a criação de um perfil de avaliação mesmo 
que a empresa já possua certificação SASSMAQ. 

Para  criar  um  novo  Perfil  de  Avaliação  SASSMAQ,  deve‐se  clicar  no  botão 

“Novo Perfil de Avaliação”,    localizado no  campo  superior 
direito da grade contendo a relação dos perfis de avaliação já cadastrados.  

 

Para  efetuar  operação  de  alteração  ou  complementar  o  perfil  de  avaliação, 
basta clicar no respectivo ícone na linha do perfil desejado.  

Os ícones disponíveis são: 

Ícone  Significa 

  Edição do perfil, retirar ou incluir unidade 

 
Complementar o Perfil 
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Novo Perfil 
de 

Avaliação 

Aqui confirmamos a condição da avaliação seja  inicial, reavaliação, alteração 
de escopo, extensão de escopo, reavaliação ou inclusão de uma nova filial. 

 

Esta  grade  é  utilizada  para  selecionar  as  unidades  que  serão  avaliadas. Ou 
seja, para  todas as unidades  (Matriz e  filiais) é possível decidir  se a unidade 
selecionada será avaliada ou não. 

Se na unidade a ser avaliada, não permitir a seleção e estiver aparecendo o 
ícone  “sinal  de  alerta”,  indica  que  está  faltando  algum  elemento  de 
informação numa determinada unidade. Basta colocar o mouse sobre o sinal 
de alerta para saber que informações estão faltando. 

Na  coluna  “Unidade”  ao  clicar  nos  botões  em  verde  “Matriz”  ou  “Filial”, 
podemos  voltar  diretamente  ao  cadastro  para  revisar  e  informar  os  dados 
faltantes. 

Clique no botão “Confirmar” para criar o perfil de avaliação com as unidades 
selecionadas para avaliação. 
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Principais 
Informações do 
Complemento no 
Perfil 

Esta tela apresenta a  informação requerida para viabilizar o enquadramento da 
companhia para assim atender os requisitos básicos de uma avaliação SASSMAQ.

Ao  todo,  são  treze  (13)  as  informações que devem  ser  fornecidas para que o 
Perfil de Avaliação esteja completo, são: 

‐  Escopo da Avaliação. 

‐  Atividades Desenvolvidas na unidade avaliada. 

‐  Licenças Obrigatórias. 

‐  Quadro de Colaboradores. 

‐  Veículos e Equipamentos da Frota Própria ou contratada. 

‐  Produtos Transportados. 

‐  Instalações da unidade. 

‐  Manual da Qualidade. 

‐  Certificação em normas de sistemas de gestão da Qualidade, Ambiental e 
de Saúde e Segurança do Trabalho. 

‐  Autorização (Permissos) Mercosul. 

‐  Principais Clientes. 

‐  Principais Fornecedores de Produtos/Serviços. 

Cada  item de  complemento  apresentado exige o  fornecimento de dados e de 
informações especificas para o Sistema. 

Todas  as  unidades  informadas  no  perfil  de  avaliação  são  apresentadas  nas 
respectivas colunas. 
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Ao  clicar  nos  ícones  numa  determinada  linha  e  coluna,  o  Sistema  irá 
automaticamente  para  a  tela  correspondente  para  que  sejam  fornecidas  as 
informações pertinentes de cada unidade selecionada. 

 

ícones do 
Complemento 

Lembre‐se, por favor, que cada um dos ícones possui um significado 
específico. 

Ícone  Significa 

 
Que dados ou informações fornecidas foram 
validadas pelo Sistema e estão corretos. 

 
Dados não informados. 

 

Voltar. Quando for necessário voltar para a tela principal 
de “COMPLEMENTOS” 

 
A informação fornecida é inconsistente; ou que 
está errada ou que não está de acordo com os 
critérios técnicos do SASSMAQ. 

  Não aplicável. Não deve ser fornecido 
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Escopo da 
Avaliação 

Esta tela é utilizada para caracterizar o tipo e a condição da carga 
transportada, se a frota utilizada é própria ou subcontratada, qual a 
cobertura geográfica das operações de transporte e ‐ mais importante‐ 
se os itens SASSMAQ a serem avaliados são CENTRAIS ou ESPECIFICOS. 

 

Consulte  o Anexo  1  da  3ª.  Edição  da Guia  SASSMAQ,  publicado  pela 
ABIQUIM,  para  confirmar  se  a  carga  se  enquadra  como  produto 
perigoso de alta consequência (HCDG). 

Atividades 
Desenvolvidas 
na Unidade 
Avaliada 

Nesta tela será fornecida e confirmada a informação básica a respeito das 
atividades realizadas na Unidade que será avaliada. 

 

Clique o “checkbox” para selecionar as atividades realizadas na unidade. 
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Licenças e 
Certificados 
Obrigatórios 

Esta tela é utilizada para fornecer e confirmar os dados e informações obrigatórias 
das licenças e certificados vinculados a uma determinada unidade da companhia. 

 

Lembre que os protocolos da Policia Federal e Ministério da Defesa são aceitos só 
na reavaliação SASSMAQ. 

Para informar os dados de cada Licença, basta clicar na respectiva licença na coluna 
“Tipo de Licença” e a seguinte tela será exibida: 

 

Lembre que os campos de Número/Registro e Data de Validade são obrigatórios. 
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Colaboradores  O cadastro do quadro de colaboradores requer a diferenciação de 
colaboradores próprios e subcontratados. 

 

Lembre que a referencia será sempre da unidade que será avaliada. 

Frota Própria e 
Subcontratada 

Esta tela é o resumo do cadastramento da frota utilizada para realizar o 
transporte  de  produtos  químicos  pela  companhia,  tanto  em  veículos 
próprios como de subcontratados. 

O  Sistema permite  identificar os principais  tipos de  veículo por marca, 
modelo, placa, ano de fabricação, idade e capacidade de carga. 

 

A  tabela  “PERFIL DA  FROTA” mostrada no  canto  inferior da  tela  é um 
resumo geral da frota própria e subcontratada. 
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A  inserção  do  “ANO  DE  FABRICAÇÃO”  permite  que  o  Sistema  calcule 
automaticamente a “IDADE MÉDIA” geral e por tipo de veículo da frota 
própria e subcontratada. 

Cadastrando a 
Frota  

A  tela  foi  programada  para  facilitar  o  cadastro mediante  a  utilização  de 
caixas de dialogo que permitem selecionar e registrar os principais dados e 
informações  associadas  a  um  determinado  veículo  numa  determinada 
unidade da companhia. 

 

Ao clicar sobre “TIPO VEÍCULO / EQUIPAMENTO” são mostrados os principais 
tipos de veículo utilizados no transporte de produtos químicos. 

O mesmo é valido quando da identificação de “MODELO” “MARCA” e “ANO 
DE FABRICAÇÃO”. 

Os dados de “VOLUME / CUBAGEM” devem ser inseridos para caracterizar a 
capacidade de carga do veículo. 

A  caixa  “OBSERVAÇÕES”  pode  ser  utilizada  para  informações  relevantes 
adicionais. 
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Resumo Geral 
Produto 
Transportado 

A tela resumo apresenta a informação cadastrada. 

Os ícones apresentados na grade onde na coluna de “ações” podemos 
escolher a alteração ou exclusão do produto. 

Cadastramento 
do Produto e 
Tonelagem 
Transportada 

A tela serve para o cadastro o tipo de carga, produto, tonelagem 
transportada e tipo de contrato. 

“TIPO DE CONTRATO” só se aplica quando a frota é subcontratada. 

Deve‐se informar o Tipo de Frota, a Classificação do Produto, o Tipo de Carga 
Transportada e a Tonelagem Transportada no ano. 

Se a Classificação do Produto  for “NÃO PERIGOSO” deve‐se digitar o nome 
do produto não perigoso. 

Se a Classificação do Produto for “PERIGOSO” deve‐se selecionar o produto 
constante  na  relação  de  produtos  perigosos  conforme  resolução  420  da 
ANTT.  Neste  caso,  clique  em  “Escolher  Produto  Perigoso”,  para  iniciar  a 
pesquisa pelo Número ONU ou por parte do nome do produto. 
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Pesquisa do 
Produto Perigoso 
pelo Código ONU 

O primeiro passo é inserir o código “ONU” do produto. 

Ao clicar “PESQUISAR” o Sistema fará uma busca e apresentará os 
produtos associados a um determinado código ONU. 

Identificação do 
Produto 

O Sistema apresentará uma lista de produtos associados ao código ONU. 

 

É só clicar sobre o produto para que seja mostrado automaticamente na tela 
resumo. 
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Identificação do 
Produto 

Após a identificação do produto, o Sistema apresenta a tela novamente para 
que seja confirmado o cadastramento do produto. 

 

O  Sistema  fará  a  gravação  da  informação  fornecida  quando  clicar  o  botão 
“CONFIRMAR”. 

Resumo do Perfil 
das Instalações 

A tela resumo mostra a informação que deve ser cadastrada. 

Os ícones “ALTERAR” e “EXCLUIR” facilitam a edição da informação. 
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Instalações  O primeiro passo é identificar o “TIPO DE INSTALAÇÃO” e se for “PROPRIA” 
ou “ALUGADA”. 

A “CAPACIDADE” deve ser indicada quando a instalação for um armazém, 
oficina, tanque de combustível ou estação de limpeza. 

Exemplo 
Armazém 

 

Resumo Manual 
da Qualidade 

Esta tela permite cadastrar e anexar o Manual da Qualidade da companhia 
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O Sistema requer a carga do Manual da Qualidade em formato “pdf”. 

Identificação e 
carga do Manual 
da Qualidade 

 

O campo “OBSERVAÇÕES” pode ser utilizado para cadastrar informação 
específica a respeito do manual 
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Resumo 
Certificações de 
Sistemas de 
Gestão 

Esta tela é o resumo das certificações informadas pela companhia 

 

Cadastro de 
Certificações de 
Sistemas de 
Gestão 

 

 

O botão “CONFIRMAR” comunica ao Sistema que o cadastro de uma 
certificação da Companhia de Transporte  foi realizado. 

O Sistema retorna a tela resumo quando confirmar a certificação. 
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Resumo 
“Permissos” 
MERCOSUL 

Esta opção permite cadastrar os “permissos” vigentes para o transporte de 
cargas químicas no MERCOSUL. 

 

O botão “NOVA AUTORIZAÇÃO” permite cadastrar um novo “permisso”. 

Cadastro 
“Permissos” 
MERCOSUL 

Esta opção permite fornecer os detalhes das autorizações de transporte no 
MERCOSUL mediante a carga de arquivos de autorização ou de protocolo. 
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Resumo Clientes  Apresenta os clientes do transporte de produtos químicos da companhia. 
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Cadastro Clientes  Permite cadastrar os principais dados e informações do cliente. 

 

 

Resumo 
Fornecedores 

Mostra os principais fornecedores da companhia. 

 

Cadastro 
Fornecedores 

Permite cadastrar os principais dados e informações do fornecedor. 
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Resumo 
Produto/Serviço 
Fornecido 

Esta tela é utilizada para registrar o “PRODUTO” ou “SERVIÇO” fornecido, a 
“DATA DE CONTRATAÇÃO” e o “NUMERO DO CONTRATO”. 

 

Ao clicar o botão “NOVO PRODUTO/SERVIÇO” O Sistema retorna a tela Resumo 
para cadastro de um novo fornecedor. 

Cadastro 
Produto/Serviços 

Permite cadastrar o “PRODUTO/SERVIÇO”, “DATA DE CONTRATAÇÃO” E 
“NUMERO DE CONTRATO”. 
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Indicadores de 
Desempenho 

É uma mascara editável utilizada para o cadastro dos indicadores de 
Desempenho detalhados no Manual SASSMAQ 

Resumo Perfil  Mostra o estado ou situação das informações fornecidas ao Sistema 
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Mensagens de 
Erro 

Ao posicionar o mouse sobre cada  ícone, o Sistema exibe mensagens 
informando  o  motivo  de  erro  ou  de  informação  faltante  num 
determinado item. 

 

Uma vez que todos os itens estejam com o ícone “verde”, o perfil 
poderá ser liberado para que o Sistema realize a pré‐análise. 

Enviar Perfil de 
Avaliação para 
Pré‐Análise 

Esta tela mostra os perfis de avaliação que deverão ser enviados para 
que o Sistema execute a Pré‐Análise antes que o perfil possa ser 
atendido mediante a emissão de ofertas comerciais pelos Organismos 
de Certificação. 

 

O perfil de avaliação que apresentar na coluna ações o ícone 
“AMARELO COM EXCLAMAÇÃO”, não poderá ser submetido à Pré‐
Análise, visto que o mesmo está incompleto ou contém erros de 
preenchimento. 

Para voltar ao perfil de avaliação e corrigir os erros, basta clicar no 
ícone e o Sistema carregará a tela de Complemento do Perfil de 
Avaliação. 
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Uma vez corrigidas todas as informações faltantes ou incorretas, na 
coluna de ações será mostrado o ícone “CÍRCULO EM BRANCO”, o qual 
deverá ser clicado para marcar que o Perfil de Avaliação está 
completo. 

Após indicar que o Perfil de Avaliação está Completo, o Sistema altera 
o ícone para um “AVIÃOZINHO”, o qual deverá ser clicado para 
finalmente o perfil seja encaminhando para que o Sistema efetue a 
Pré‐Análise. 

Assim que o Perfil de Avaliação for encaminhado para Pré‐Análise, o 
ícone na coluna de ações é alterado para um “CÍRCULO EM 
MOVIMENTO”, indicando que o mesmo está aguardando que seja 
efetuada a Pré‐Análise. 

O prazo médio para a realização da Pré‐Análise é de 24 horas. 

Significado do 
“Aviãozinho” 

Após indicar que o Perfil de Avaliação está Completo, o Sistema altera 
o ícone para um “AVIÃOZINHO”, o qual deverá ser clicado para 
finalmente o perfil seja encaminhando para que o Sistema efetue a 
Pré‐Análise. 

Assim que o Perfil de Avaliação é encaminhado para Pré‐Análise, o 
ícone na coluna de ações é alterado para um “CÍRCULO EM 
MOVIMENTO”, indicando que o mesmo está aguardando que o 
Sistema efetue a Pré‐Análise. 

Prazo de Avaliação  O prazo médio para a realização da Pré‐Análise é de 24 horas. 
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Antes de solicitar 
a Proposta 
Comercial 

Acesse  a  Tela  “PERFIL  DE  AVALIAÇÃO  PARA  PRÉ‐ANÁLISE”  e  verifique  se  há 
pendencias de documentação. Caso não houver pendencias, solicite propostas 
comerciais dos Organismos de Certificação. 

Solicitar Oferta 
Organismos de 
Certificação 

Esta  tela  é utilizada para  solicitar propostas  comerciais  aos Organismos de 
Certificação. 

 

Após  clicar  o  ícone  de  escolha  serão  mostrados  todos  os  Organismos 
Certificadores acreditados pela ABIQUIM para realizar avaliações SASSMAQ. 

Seleção dos 
Organismos de 
Certificação 

Nesta  tela  são  apresentados  os  Organismos  Certificadores  que  poderiam 
apresentar propostas comerciais de avaliação SASSMAQ. 

 

É só clicar para escolher os Organismos Certificadores que irão receber o perfil 
aprovado pela ABIQUIM. Não há  restrição quanto ao numero de Organismos 
Certificadores  que  podem  ser  convidados  para  apresentar  propostas 
comerciais  
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Indicar proposta 
vencedora 

Nesta  tela  são apresentados os Organismos Certificadores que apresentaram 
propostas de avaliação SASSMAQ: 

 

Lembre que a proposta comercial deve ser enviada para o email da companhia. 
O Sistema não recebe nem armazena as propostas comerciais dos Organismos 
de  Certificação.  Após  a  decisão  da  companhia,  é  só  clicar  para  indicar  o 
Organismo Certificador vencedor. 

Confirmação de 
aceite 

Esta mensagem  confirma o aceite da  companhia de  transporte a  respeito da 
proposta vencedora: 

 

A próxima etapa do processo requer que o Organismo Certificador agende as 
datas em que a avaliação que será realizada. 

 


