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No |Revizyon Kapsami Tarih Bolim No Sayfa
00 Ik Yayin 01.12.2020 - -

01 Genel gdozden gecirme ya- 11.10.2022 - -
pildi. Unvan degisikligi ya-
pildi. Tav Teknik Kontrol ve
Belgelendirme A.S. yerine
TUV NORD Turkey Teknik

Belgelenirme ve Kontrol A.S.

yazildi.

1. Amag

Bu talimat EN 17065 akreditasyonu altindaki triin belgelendirme sureclerindeki denetimlerde
kullaniimasi gereken uygulama metodlarini ve ilgili peronelin dikkat etmesi gereken genel
kurallari anlatmaktadir.

2. Sorumluluk ve Yetki

Uriin belgelendirme teklifinin hazirlanmasindan Satis Sorumlusu (SS), belgelendirme
programinin planmasindan Planlama Sorumlusu (PS) sorumludur. Belgelendirme ve Tetkik
doékimani hazirlanmasindan ve tetkik dosyasi belgelerinin olusturulmasindan L-050
Listesinden atanmis Uzman, belgelendirme kararinin alinmasindan Teknik Yonetici (TY)
sorumludur.

3. Uygulama

Uriin belgeledirme programi olusturulurken ve tetkik gdzetiminde asa@idaki talimatlar ve
siralamaya dikkat edilmelidir.

3.1 Bagvuru Alinmasi, is Dosyasi Olusturulmasi ve isin Planlanmasi

- Telefon, mail yada fax yoluyla belgelendirme talebi alinan kurulusa Satis
Sorumlusu(SS) tarafindan iliglili bagvuru formu(F-892 formu - EN 15085 igin ve
EN3834 Bagvuru Formu, F-893 formu Yapi malzemeleri igin) iletilir. Birden fazla
standart ya da Urln Uzerinden tetkike girecek musteri ilk tetkikleri birlikte yapilabilir.
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- Musteri tarafindan doldurulmus olan bagvuru formu Satis Sorumlusu tarafindan ilgili
teknik yoneticiye iletilir.

- Teknik yénetici, misterinin belgelendirme talebini TUV NORD TURKEY nin daha
onceki tecribelerine gore degerlendirir. Eger talep edilen belglendirme 6nceden
deneyimin olmadigdi bir Griin grubunda ise TY ilgili Grind daha énceki belgelendirme
programlarindaki drtnler ile benzer karakteristik, teknoloji ve tipini karsilastirmak icin
kullanir ve basvuru formunda ilgili kisimda onay ya da red karari verir. Red karari
verirse bunun sebebini musteriye iletmelidir.

- Teknik yonetici, satis sorumlusuna basvurusunu onayladigi isin kapsamini, tetkik
suresini, L-050 listesinden tetkiki gerceklestirebilecek uzmanlari bildirir.

- Satis sorumlusu, teknik yoneticinin bildirigi sartlara gore; P-035 nolu prosedurin 4.3
nolu maddesindeki kriterleri gézéninde bulundurararak tetkik slresini hesaplayarak
tekflifi F-600 numarali formda hazirlar ve musteriye teklifi gonderir. Teklifin musteri
tarafindan onaylanmasindan sonra Satis sorumlusu bilgileri CRM sistemine isler ve
ilgili is numarasi ile is dosyasini serverda da acilarak tim dosyalar buraya eklenir.

- TUV NORD TURKEY musteriile F-901 nolu Belgelendirme S6zlgsemesini imzalayarak
musteri ile karsililikli hak ve sorumluluklar yasal hale getirilir. TUV NORD TURKEY
adina yetkili kisi iki adet s6zlesme nlshasi imzalayarak mugteriye iletir. Migsteri de bir
nishayi imzalayarak geri TUV NORD TURKEY ya iletir.

- PS, L-50 listesinden iligili s6zlesme UrGna igin yetkiniligi olan ve son 3 sene icinde
firmanin tetkinini tek basina yapmamis olan denetgiyi , TY onayi ile musteri ile
uzlagilan tarih araligi igin atamasini planlar. Planlama sorumlusu tetkik tarihi ile birlikte
stajyer dahil olmak Uzere tetkik ekibini musteriye yazil olarak bildirir ve is takvimine
isler.

- PS, tetkik tarihinden énce musteriye bagvurulan Urin/standart ile ilgili soru listesini
gonderir ve soru listesini doldurmasini ister. Musteri soru listesini doldurulurken
listedeki soru karsisina , TUV NORD TURKEY ya sunulacak kanitlar dosyasinda ileri
tarihlerde izlenebilirligin saglanmasi icin ilgili soru karsiligina “Bakiniz Ek 6.3” seklinde
ekstra bilgi vermelidir. Ornegin F-879 nolu soru listesinde 7.2 soru igin ( Kaynakgilar
ve Kaynak operatérleri) kisminin karsisina “ Bakiniz Ek7.2 (kaynakgi listesi ve
kaynakgi sertifikalarinin oldugu dosya) seklinde not distlip kanitlar dosyasinda da
Ek7.2 dosyasi agllarak bu dosyaya ilgili ekler yerlestirilir. TUV NORD TURKEY ya
sunulacak ve serverda saklanacak olan kanitlar dosyasina ilgili ekler bu sekilde
eklenir. Soru listesinin musteri tarafindan gerekli sekilde doldurulmasi atanan uzman
sorumlulugundadir.

3.2 ik Tetkik Plani Hazirlanmasi, Tetkik Uygulamasi ve Tetkik Dosyalarinin Aktarimi

- Planlama sorumlusundan basvuru formu, soru listesi, is numarasi ve galigma suresi
bilgilerini alan Uzman, misterinin doldurdugu soru listesine gére ¢alismasini yapar ve
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F-905 nolu tetkik planini hazirlayip, tetkik plan Ek1 deki tarafsizlik /Gizlilik Bildirgesini
imzalayip musteriye iletir.

- Uzman soru listesinde sorulan ve TUV NORD TURKEY ya sunulan kanit dosyalar
esiliginde tetkikini standardin ilgili kisimlarina gore gercgeklestirir. Tetkik sirasinda
musteri standardin ve/veya yonetmeligin bir sartini yerine getirememesi durumunda
(Ornegin: Kaynak kordinasyon personeli bulunmasi gerektigi halde bulunmamasi
vel/lveya atama yazisi bulunmamasi, Kaynakgilar sertifikali olmasi gerektigi halde
sertifika bulunmamasi, Malzeme girdi-imalat-muayene takibinin standarda uygun
yapilmamasi,vb) uygunsuzluk olarak degerlendirilir ve F-875 nolu Uygunsuzluk
Raporu doldurulur ve musterinin duzeltici faaliyetinin nasil dogrulacagini belirtilir.
(Uygunsuzluklar; P-035 nolu prosedurin 3. Boliminde detayh
tanimlanmistir.)Dogrulama gerekli ise saha tetkiki ya da dokiman incelenerek
yapilabilir. Eger uygunsuzluk veya uygunsuzluklar sonucu musteri belgelendirme
prosesine devam etmeme yoniunde talebi olursa tetkik sonlandirilir.

- Tetkiki bitiren uzman hazirlanmis olan tim belgeler ( Basvuru formu,onayli teklif,
belgelendirme sbzlesmesi, soru listesi, tetkik plani, denetim el notlari,kanit dosyalari
ile var ise uygunsuzluk raporu,vb) hazirlayip ilili sertifikay1 da sirkete 6zel hazirlayarak
TY onayina sunar. Uzman sertifika hazirlarken kapsam aralidina dikkat etmelidir.
Sertifkada belirtilen standart,reglilasyon,mevzuat, vb basvurulan standarda ve
uluslararasi standart ve regulasyonalra uygun olarak hazirlanmalidir. Sertifika
hazirlanirken P-035 nolu prosediriin madde 4.8 de belirtilen bilgeleri icerdigi gdézden
gecirilmelidir.

3.3 Ara (Gozetim) Tetkik & Plani Hazirlanmasi, Tetkik Uygulamasi ve Tetkik
Dosyalarinin Aktarimi

- Gozetim denetimleri sertifika gegerlilik streci icinde yilda 1 kez yapilir. Ancak musteri
talebi ve TY kararina gore tetkik daha sik yapilabilir. Birden fazla standart ya da Urin
Uzerinden tetkike girecek musteri ara tetkikleri birlikte yapilabilir

- PS, Gozetim tetkikinin zamaninda gergeklesmesi icin L-056 nolu liste Gzerinden tetkik
referans tarihinden 3 ay 6nce musteri ile irtibata gecger. Sirket yapilanmasinda énemli bir
degisiklik var ise (adres,galisan sayisi,proses, urtnelr, kaynak kordinasyon personeli,vb)
F-911 Bilgi glincelleme formunu doldurmasi igin misteriye iletir. TY bagvururu P-035 nolu
prosedurin 4.2 madesine gore gdzden gegirir.

- PS, musteriye soru listesini gonderir ve tetkik 6ncesi doldurularak tetkik ekibine teslim
adilmesini talep eder.

- Ara tetkik suresi P-035 nolu prosediriin 4.3 maddesine gbre belirlenir. Gozetim tetkiki
madde 3.2 deki gibi gergeklestirilir.
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- Uzman tetkik sonunda imzali soru listesi,imzali tetkik plani, tetkik slresine kadar
yapilmis is varsa bu iglerin gézden gecirilmesine dair el notlari ve kanitlari,imzali denetim
raporu ve belgelendirme karar formu ( F-873 , F-1144) doldurarak onay i¢in TY ye sunar.

3.4 Gozden Gegirme ve Belgelendirme Karari & Belgenin Devam Ettirilmesi

- Gobzden gegirme ve belgelendirme karari , Uzman tarafindan hazirlanan ve TY’e
sunulan dosyalarin gézden gecirilip; uzman tarafindan ilgili kisimlari doldulup onay igin
hazirlanmig olan karar verme tutanaklarin (F-873, F-1144,vs) imzalanmasi ve PS ile mail
ile paylasiimasiyla gercgeklestirilir.

3.5 Belgelendirmenin Sonlandiriimasi,Daraltiimasi,Askiya Alinmasi veya Geri
Cekilmesi

- Bu sure¢ P-035 nolu prosedirun madde 4.12 de belirtilen igleyise gore surduralur.

4 Ekler

- Tablo 1: Uriin Belgelendirme ilgili Form Bilgileri Tablosu
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. Standard / Tigili Basvuru Soru listesi "
Muayene Alani Muayene Tiirii Sartname Talimat formu /Tetkik Plans Rapor Karar Sertifika El notu
Metalik malzemelerin ergitme Belirtilen kapsamda F-892
kaynagi icin kalite sartlari- fabrika (Basvuru
. - Formu)
vy . Uretim kontrolliniin
Bolim2 : Kapsamli kalite sartlar o .
ve Uretim tesisinin
- B&lum 3 : Standart kalite baslangic denetimi, _
sartlari tiretim kontroliiniin F-600 (Teklif) F-879
surekli gozetimi, o imalat
Bolim 4 : Temel kalite sartlari | 5lciim ve EN 150 3834-2 (Soru Listesi) m?(:Iif(lenm
degerlendirilmesi. T-128 F-901 F-863 F-873 F-869 dosyas1 ve
. zman el
EN ISO 3834-3 (Belglendlrme _ U an e
. F-905 notu
Sozlesnesi)
(Tetkik Plani)
EN I1SO 3834-4
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. Standard / Tigili Basvuru Soru listesi "
Muayene Alani Muayene Tiirii Sartname Talimat formu /Tetkik Plans Rapor Karar Sertifika El notu
Demiryolu uygulamalari- Belirtilen kapsamda F-878
Demiryolu araglari ve ;
. § - ‘ fabrika F-892 (Soru Listesi)
bilesenlerinin retim kontrolinin
Uretim tesisinin (Bagvuru
e Ureti
Kaynak islemleri- BoItim?2: ved o Formu)
Kaynak imalatgilarinin kalite baslangi¢ denetimi,
. y . . ¢ retim kontroliinin | EN 15085-2
ozellikleri ve irekli gézetimi
suirekli gbzetimi, . .
. . F-600 (Teklif) Imalat¢inin
Belgelendirme olglimu ve Kalite
degerlendirilmesi. T-128 F-870 | F-873 F-864 dosyasi ve
F-901 Uzman el
notu

(Belglendirme
Sozlesnesi)

F-905

(Tetkik Plani)
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Basvuru
. Muayene Standard / Tigili formu / Soru listesi -
Uriin Grubu /Kullamim Amaci Tiirii/Modiiller Sartname Talimat ITeklif /Tetkik Plans Rapor Karar Sertifika El notu
/Sozlesme
Yapisal Metal Urinler ve Belirtilen kapsamda | Karar:
yardimci ekipmanlari (1/4): fabrika 98/214/EC F-880
Uretim kontroliniin
Sicak haddelenmis, soguk . o EN 10025-1 F-893 F-905
. S ve uretim tesisinin .
sekillendirilmis veya bagka bas| denetimi (Sistem 2+)
aslangic denetimi, .
sekilde Gretilmis cesitli ) st' gkc; croliin (Bagvuru imalat¢inin
retim kontrollnin i ] .
sekillerdeki kesitler/profiller(T, L, u" IkI' Spet u un | EN 10210-1 Formu) F-881 kalite
suirekli gozetimi, i
H, U, Z, |, kanallar, kdsebent, o "g (Sistem 2+) 90 dosyasi ve
- élgiimii ve F-905 Uzman el
oluk, boru) ,yassi triinler deserlendiri .
egerlendirilmesi. ;
(tabaka, levha, serit) gesitli metal & EN 10219-1 T-128 | F-600 (Teklif) F-882 F-865 F-1144 F-872 notu
malzemelerden yapilmis, (Sistem 2+)
F-905
korozyona karsi astarlanarak
(kaplanarak) korunmus yada EN 15088 F-901 F-833
korunmamis dokme, dévme ve : .
‘S (Sistem 2+) (Belglendirme
cubuk demirler. (Metal yapilarda . . F-905
Sozlesnesi)
veya metal ve beton karma
. EN 10340 F-884
yapilarda kullanilmak tzere)
(Sistem 2+)
F-905
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EN 15048-1 F-885
(Sistem 2+)
F-905
EN 10343 F-886
(Sistem 2+)
F-905
EN 10088-4 F-887
(Sistem 2+)
F-905
EN 10088-5 F-888
(Sistem 2+)
F-905
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Basvuru
.. Muayene Standard / Tigili formu / Soru listesi -
Uriin Grubu /Kull A - . Rapor Karar Sertifika El notu
i SrubHAsutianim Amac Tiirii/Modiiller Sartname Talimat [Teklif /Tetkik Plan1 P
/Sozlesme
Yapisal metal Griinler ve Belirtilen kapsamda | Karar:
yardimci ekipmanlari (2/4): fabrika 98/214/EC
Uretim kontroliniin
Yapisal metalden yapilmis insaat o | TSEN 1090-
. . ve Uuretim tesisinin .
malzemeleri: Makaslar, kirisler, ~ | 1+A1(Sistem
. . baslangi¢c denetimi,
kolonlar, merdivenler, déseme o T 24)
. . tretim kontrollniin
mertekleri, tasiyici direkler ve irekli Szetimi
surekli Ozetimi, i
palplanj (perde) gibi bitmis metal |~ & Imalatcinin
. o . 6lgimii ve F-891 kalite
drinler. Belirli uygulamalar igin N . .
; | ‘ degerlendirilmesi. F-893 F-872 F-1144 F-866 dosyas1 ve
asarlanarak uygun F-905 Uzman el
blyikliklerde kesilmis parcalar, notu

raylar, traversler. Bunlar
astarlanarak korozyona karsi
korunmus ya da korunmamis
olabilir, kaynakli ya da kaynaksiz
olabilir.
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Basvuru
.. Muayene Standard / Tigili formu / Soru listesi -
Uriin Grubu /Kull A - . Rapor Karar Sertifika El notu
i SrubHAsutianim Amac Tiirii/Modiiller Sartname Talimat [Teklif /Tetkik Plani P
/Sozlesme
o Belirtilen kapsamda
Yapisal metal Griinler ve .
. fabrika
yardimci ekipmanlari (4/4): o .
Yapisal konektorleri: metalik retim kontrolindn
[ i: [ . ;
F,) ve Uretim tesisinin Karar: Imalat¢inin
pergin, civata (somun ve pullar) . 98/214/EC kalite
) . baslangi¢c denetimi,
ve H.R. civatalar (ylUksek iretim_ kontrolinii T-128 F-871 F-1144 F-865 dosyasi ve
mukavemetli sirtiinme kavrama | < 'kT ontro “t_”“? TS EN 14399-1 F-893 F-890 Uzman el
surekli Ozetimi, :
civata), saplama, vida, demiryolu | & (Sistem 2+) notu
N Olcimi ve
baglanti elemanlari (yapisal ) . .
_ . degerlendirilmesi.
metalik islerde kullanimlari igin)
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