TUV TEKNIiK KONTROL VE BELGELENDIRME A.S.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA BiLGILENDIRME
VE AYDINLATMA METNi
E-POSTA ILETISi GONDERIMI
(URUN VEYA HIZMET ALAN KiSi/ POTANSIYEL URUN VEYA
HIiZMET ALICISI)

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu; 24 Mart 2016 tarihinde kabul edilmis, 7
Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

Kanunun amaci, kisisel verilerin iglenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak {izere
kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini korumak ve gergek kisilere iliskin kisisel verileri isleyen
gercek ve tiizel kisilerin yiikiimliilikleri ile uyacaklari usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Bu Bilgilendirme ve Aydinlatma Metni, 6698 sayili Kisisel Verilen Korunmasi1 Kanunu
(KVKK) ile duzenlenen gercek kisilerin “Kigisel Verilerinin” islenmesi ve aktarilmasi
kapsaminda hazirlanmustir. isbu metinde yer alan “Kisisel Veri” kavrami, kimligi belirli yahut
belirlenebilir olan gergek kisiye ait her tiirlii bilgiyi ifade etmektedir.

TUV Teknik Kontrol ve Belgelendirme A.S. (TUV), tarafiniza ait kisisel verilerinizin
korunmasina 6énem vermektedir. Bu nedenle, haklarimizi korumak amaciyla yiiriirliikte olan
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda ve e-posta iletilerinin gonderimi
surecine dair kisisel verilerinizin kullanimi, korunmasi ve haklariniz konusunda sizi
bilgilendirmekteyiz.

Aydinlatma Metni’nin Amaci ile Sirketimizin Konumu:

TUV, e-posta iletilerinin gonderimi stirecinde “iiriin veya hizmet alan kisi”lere — “potansiyel
uriin veya hizmet alicilari”na iligskin kisisel veriler bakimimdan KVKK kapsaminda kisisel
verileri islemesi ve yonetmesi sebebiyle “veri sorumlusu” sifatina sahip olup isbu
Bilgilendirme ve Aydinlatma Metni ile séz konusu Kanun uyarinca ilgili kisilerin TUV
tarafindan gergeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda aydinlatilmas: ve
bilgilendirilmesi hedeflenmektedir.

E-Posta lletilerinin Gonderimi Surecinde Uriin veya Hizmet Alan Kisilere / Potansiyel
Urun veya Hizmet Alicilarina Ait Kisisel Verilerin Islenme Amaci:

E-posta iletilerinin gonderimi sirecinde iiriin veya hizmet alan kisilere / potansiyel riin veya
hizmet alicilarina ait kisisel veriler; agik riza verilmesi halinde iletisim faaliyetlerinin
yuritilmesi, tanitim faaliyetlerinin icrasi, misteri iliskileri yonetimi siireglerinin yiiriitiilmesi,
reklam/kampanya/promosyon  sureglerinin  ydritulmesi,  talep/sikayetlerin  takibi,
uriin/hizmetlerin pazarlama sureglerinin yuruttlmesi, is faaliyetlerinin ydrattlmesi/denetimi
amaciyla islenmektedir.

TUV tarafindan kisisel veriler, Kanun’un 5. maddesinde de ifade edildigi iizere;
- Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

- Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sO6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmast,

- Veri sorumlusu olarak hukuki yikumliluklerimizin yerine getirilebilmesi igin zorunlu
olmasi,
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- lgili kisilerin (kisisel verileri islenen gercek kisilerin) kendileri tarafindan kisisel
verilerinin alenilestirilmis olmasi,

- Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,

- Tlgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi

ile Kanun’un 5. Maddesinde belirtilen diger kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar
cercevesinde islenmektedir.

Bunun yaninda 5. Madde kapsaminda, ilgili kisilerin (kisisel verileri islenen gercek kisilerin)
acik rizas1 alinmak kaydiyla islenmesi miimkiin olan kisisel veriler, ancak bahse konu agik
rizalarin edinilmesi yoluyla islenmektedir.

E-posta lletilerinin Gonderimi Siirecinde Uriin Veya Hizmet Alan Kisilerin / Potansiyel
Uriin veya Hizmet Alicilarinin Acik Rizasi Dogrultusunda Islenecek Kisisel Veriler ve
Bu Kisisel Verilerin Islenme Amaci:

Asagida TUV tarafindan islenen ve Kanun uyarinca kisisel veri sayilan verilerin hangileri
oldugu siralanmistir. Aksi agik¢a belirtilmedikge, isbu Politika ile arz edilen hikim ve
kosullar kapsaminda “kisisel veri” ifadesi asagida yer alan bilgileri kapsayacaktir.

Ad ve Soyad
Telefon Numarasi
E-posta Adresi

TUV; E-posta iletilerinin gonderimi siirecine katilan iiriin veya hizmet alan kisilere /
potansiyel {irlin veya hizmet alicilarina ait verileri iletisim faaliyetlerinin yiiriitilmesi, tanitim
faaliyetlerinin ~ icrasi,  miisteri  iligkileri  yOnetimi  silireglerinin  yiiriitiilmesi,
reklam/kampanya/promosyon  siireclerinin  yiiriitiilmesi,  talep/sikayetlerin  takibi,
iiriin/hizmetlerin pazarlama siireglerinin yiiriitiilmesi, is faaliyetlerinin yiiriitilmesi/denetimi
amaciyla, mesru menfaatleri gergevesinde, yukaridaki agiklamalara bagli ve mevzuattaki
sinirlamalara uygun olarak islemekte ve toplamaktadir.

Yukarida belirtilen kisisel verilerin TUV tarafindan yurt icinde ve yurt disinda islenmesi
nedeniyle ilgili kisinin acik riza vermesi gerekmektedir.

Bunun yaninda yukari anilan amaglarla {irin veya hizmet alan kisilere / potansiyel (rlin veya
hizmet alicilarina e-posta iletilerinin ulastirilmasina iliskin Ticari Elektronik Iletiler Hakkinda
Yonetmelik uyarinca ilgili kisinin onay vermesi gerekmektedir.

Islenen Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Tarafimizca toplanan kisisel verileriniz; hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun, dogru ve
gerektiginde glincel, belirli, agik ve mesru amaglar i¢in islenen, islendikleri amagla baglantili,
siirli ve 6l¢iili, ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar
muhafaza edilme ilkelerine uygun olarak islenir.

Kisisel verileriniz;
Acik riza vermeniz halinde ve yukarida belirtilen amaglarla, Sirketimizin operasyonel
islemleri ve yurt i¢indeki faaliyetleri nedeniyle kisisel verileriniz yurtiginde asagidaki

gruplara aktarilabilecektir (vetkili kamu kurum ve kuruluslarina verilerinizin aktarimast agik
rizaniza tabi degildir):
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Yurti¢i Alic1 Gruplar:
. Denetciler
. Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslar1 (Turkiye Akreditasyon Kurumu)

Acik riza vermeniz halinde ve yurtdisinda belirtilen amaglarla; Sirketimizin operasyonel
islemleri, sunucularin kullanimi, hizmet alim1 ve yurt disinda faaliyet gosterilmesi ile global
capta bir firma olmasi nedeniyle kisisel verileriniz yurtdisinda asagidaki gruplara
aktarilabilecektir:

Yurtdis1 Alict Gruplart:
. Topluluk Sirketleri (TUV Nord GMHB & Co. Kg)
. Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslar1 (Deutsche Akkreditierungsstelle GmbH)

Kisisel Verilerinizin Ne Sekilde islenebilecegi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca, tarafimiz ile paylastiginiz ve
yukarida ifadesini bulan kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz hard copy, hard
disk, e-posta sunucusuna kayit, yazilim programlarina kayit yontemleriyle elde edilerek,
kaydedilerek, depolanarak, degistirilerek, yeniden diizenlenerek, veriler
Uzerinde gergeklestirilen her tiirlii isleme konu olarak islenebilecektir. KVKK kapsaminda
veriler iizerinde gergeklestirilen her tiirlii islem “kisisel verilerin islenmesi” olarak kabul
edilmektedir.

Kisisel Verilerinizin Toplanma sekli

Kisisel verileriniz, e-posta iletilerinin gonderimi surecinde dijital yollarla ve elden
toplanmakta ve islenmektedir.

Kisisel Verilerin Giivenligi
Sirketimiz, 6698 sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu kapsaminda ve ‘veri sorumlusu’
olmas1 nedeniyle veri gilivenligini saglama yiikiimliiliigli tasimaktadir. Bu nedenle Sirketimiz,
- Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak igslenmesini 6nlemek,
- Kisisel verilere hukuka aykir olarak erigilmesini 6nlemek,

- Kisisel verilerin muhafazasini saglamak

amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik her tiirlii teknik ve idari tedbirleri
almaktadir. Bunun yaninda Sirketimiz kendi kurum veya kurulusunda, bu Kanun
hikdmlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapmakta ve
yaptirmaktadir.

Sirketimiz, isledigi kisisel verileri KVKK ve diger mevzuata aykiri olarak bagkasina
aciklamamakta, paylasmamakta, aktarmamakta, ifsa etmemekte ve isleme amaci disinda
kullanmamaktadir.

Kisisel Veri Sahibi Olarak Haklarimz:

Kanun’un 11. maddesi uyarinca veri sahipleri;

- Kendileri ile ilgili kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

F-1401 ROO 3


https://www.dakks.de/
https://www.dakks.de/

- Kigsisel verileri igslenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

- Kisisel wverilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

- Yurt icinde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisileri bilme,

- Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: ti¢lincii kisilere
bildirilmesini isteme,

- Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi
tigtincii kisilere bildirilmesini isteme,

- Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

- Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir.
Kisisel verileriniz ile ilgili bagvuru ve taleplerinizi dilerseniz internet sitemizde bulunan F-

1410 Ilgili Kisi Bagvuru Formu araciligiyla; ( https://www.tuv-nord.com/tr/tr/hakkimizda/kvkk-
aydinlatma-metni/ )

kvk@tuv-turkey.com adresine elektronik posta gondererek,
Gegerli bir kimlik belgesi ile bizzat Sirketimize bagvurarak,
Islak imzali ve kimlik fotokopisi ile Kozyagati Mah. Sehit Mehmet Fatih Ongiil Sok.
Odak Plaza Blok No:5 I¢ Kap1 No:4 Kadikoy/ISTANBUL adresine gondererek,

e Mobil imza veya giivenli elektronik imza ile imzalayip kvk@tuv-turkey.com adresine
e-posta gondererek,

e Kayith elektronik posta (KEP) adresi ve giivenli elektronik imza ya da mobil imza
kullanmak suretiyle tuvteknik@hs01.kep.tr kayith elektronik posta (KEP) adresine
gondererek,

Sirketimize iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig uyarinca, Ilgili Kisinin,
basvurusunda isim, soy isim, basvuru yazili ise imza, T.C. kimlik numaras1 (basvuruda
bulunan kisinin yabanci olmasi halinde uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik
numarasi), tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa bildirime esas elektronik
posta adresi, telefon numarasi ve faks numarasi ile talep konusuna dair bilgilerin bulunmasi
zorunludur.

Ilgili Kisi, yukarida belirtilen haklar1 kullanmak igin yapacagi ve kullanmay1 talep ettigi
hakka iligkin agiklamalar1 iceren basvuruda talep edilen hususu agik ve anlasilir sekilde
belirtmelidir. Bagvuruya iligskin bilgi ve belgelerin bagvuruya eklenmesi gerekmektedir.
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Talep konusunun bagvuranin sahsi ile ilgili olmas1 gerekmekle birlikte, baskas1 adina hareket
ediliyor ise basvuruyu yapanin bu konuda 6zel olarak yetkili olmasi ve bu yetkinin
belgelendirilmesi (vekaletname) gerekmektedir. Ayrica basvurunun kimlik ve adres bilgilerini
icermesi ve bagvuruya kimligi dogrulayici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Yetkisiz ligiincii kisilerin baskasi adina yaptig1 talepler degerlendirmeye alinmayacaktir.
Kisisel Veri Sahipleri olarak KVKK’nin 11. maddesinde sayilan haklariniza iligkin
taleplerinizi isbu Bilgilendirme ve Aydinlatma Metninde diizenlenen yontemlerle Sirketimize
iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore talebi en kisa siirede ve en ge¢ otuz
giin icinde licretsiz olarak sonucglandiracaktir.
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