Duvéra zakaznikd — standard pro dodavatele
do automobilového pramyslu

TUV NORD Czech - Certifikace podle
normy IATF 16949

TOV®

Vydanim nové
verze normy IATF 16949

v roce 2015 doslo k dal§imu
posunu ve zlepsSovani systému
managementu jakosti

v automobilovém prdmyslu

a k naplnéni pozadavkd
LAutomotive Excellence”.

Konkurence mezi dodavateli

do automobilového priimyslu je
velkd; tlak na dodavatele vzrista
i s ohledem na silici globalizaci

v tomto sektoru.

Pro vétsinu zndmych vyrobct

se certifikace IATF 16949 stava
nutnou podminkou pro udrZeni
stavajicich obchodnich vztahd,
ale hlavné pro moznost vytvoreni
novych.

Certifikace potvrzuje zajem
spoleénosti o trvaly vyvoj

a implementaci efektivnich

a komplexnich procest ve vSech
oblastech své ¢innosti.
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IATF 16949:
predpoklad trvalého uspéchu
Cilem certifikace je vybudovat
ddvéru k produktdim na zékladé ovéreni
funguijiciho a efektivniho systému managementu
jakosti. Certifikatem spole¢nost prokazuje, Ze je
schopna uspokojit specifické poZzadavky jak celého
sektoru, tak zakaznika v automobilovém préimysiu.
Certifikatem dle normy IATF 16949, vydanym spole¢nosti
TUV NORD CERT, pod kterou auditofi TUV NORD Czech
provadeji audity, spolecnost prokazuje — v konkurenci s ostatnimi
subjekty — shodu dle mezinarodné prijatych standardd

v automobilovém prémysiu.

Certifikét posiluje divéru v danou spolec¢nost, zvysSuije jeji
konkurenceschopnost, a miZe tak prispét ke snizeni poctu
zékaznickych auditd a kontrolnich navstév.

Cilové skupiny pro certifikaci

Certifikace podle IATF 16949 je pouzitelna pro vSechna vyrobni mista
spolecnosti vyrabéjicich a dodavajicich sériové &i ,originalni* nahradni
dily do automobilového primyslu.
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Vyhody certifikace dle IATF 16949

Zamérem certifikace je budovat divéru na zékladé ovéreni
efektivity a funk&nosti systému fizeni kvality. Certifikace prokazuije,
ze spolecnost je schopna plnit specifické zakaznické pozadavky
v automobilovém pramysiu. TUV NORD CERT je akreditovana
mezinérodni pracovni skupinou pro automobilovy primysl IATF
(International Automotive Task Force — sdruZeni prednich vyrobct
a asociaci v automobilovém pramyslu), jeji renomované certifikaty
jsou uznavany po celém svéteé a napomahaji ke zvySovani
konkurenceschopnosti spole¢nosti.

Obsah certifikace

IATF 16949 formuluje pozadavky na:

B procesni pfistup

B neustdlé zlepSovani zalozené na objektivnim méfeni

B identifikaci a realizaci specifickych poZadavkl zékaznika

B zvySeni spokojenosti zakaznikd naplfiovanim jejich
pozadavkd a naplnéni legislativnich pozadavk( na produkt

Nase know-how pro Vas uspéch

TUV NORD Czech je uzndvanym a spolehlivym partnerem

pro inspekéni a certifikaéni sluzby i zkusebni ¢innosti. Je lenem
nadnérodni spolecnosti TUV NORD GROUP, které patii

k nejvyznamnéjSim certifikanim autoritam nejen na evropském
kontinentu, ale i v celosvétovém méfitku. S pdsobnosti ve vice
nez 70 zemich svéta nabizi TUV NORD GROUP nejen stabilni

a nezavislou péci o klienty, ale také kompetenci v rliznych
pramyslovych odvétvich.
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Cesta k certifikatu

Vytvoreni nabidky spoleénosti TUV NORD Czech
na zakladé informaci poskytnutych zakaznikem

Smlouva k certifikaci

Prezkoumani pripravenosti k auditu na misté: ,,Audit 1. stupné*“

Vyhodnoceni pfipravenosti k certifikaci

Planovani auditu 2. stupné

Certifikaéni audit: ,,Audit 2. stupné“

Management neshod (pokud je potreba)

Uvolnéni certifikacni procedury certifikacnim organem

Vydani certifikatu

UloZeni informaci o certifikatu do databaze IATF



