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Pokud budete potfebovat dalsi informace, kontaktujte nas, prosim. Radi Vam budeme napomocni.

Kontaktujte nas, prosim, prostfednictvim e-mailu info.tncert@tuev-nord.de nebo telefonicky 0800
245 74 57 (zdarma na uzemi Némecka) nebo +49 511 9986-1222 ze zahranici.

TUV NORD CERT GmbH
Langemarckstrale 20
45141 Essen

Germany

www.tuev-nord-cert.com
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Popis certifikaéniho postupu TUV NORD CERT podle schématu
HACCP Systém bezpeénosti potravin na zakladé Komise pro
Codex Alimentarius (CAC/RPC 1-1969, Rev. 4 (2003))

Certifikace TUV NORD CERT Certifikani schéma - HACCP Food Schéma bezpeénosti potravin na
zakladé Komise pro Codex Alimentarius (CAC/RPC 1-1969, Rev. 4 (2003)) (dale norma HACCP) se
sklada z nasledujicich fazi: pfiprava nabidky a smlouvy, pfiprava auditu, provedeni certifikacniho
auditu, vydani certifikatu a kontrolni audity/recertifikace.

Auditofi jsou nominovani vedoucim certifikatniho mista TUV NORD CERT GmbH dle jejich
kvalifikace a opravnéni pro dané odvétvi.

1. CERTIFIKACNIi POSTUP

1.1 Priprava auditu
Pfiprava auditu slouzi ke stanoveni pfipravenosti zakaznika na certifikaci. Pfipravu auditu lze
provést prostfednictvim pfedauditu. Pfedaudit je rozdélen do téchto dvou krokd:

o Pfezkoumani dokumentace pfedloZené zakaznikem
(pFiru¢ka, zdokumentované procesy a/nebo koncepce HACCP)

e Provedeni pfedauditu u zakaznika

Cilem pfedauditu je identifikovat nedostatky v dokumentace a v zavedeni systému (v souvislosti s
rozsahem normy HACCP). Zjisténi z predauditu jsou zakaznikovi vysvétlena, pfipadné jsou na
vyzadani zdokumentovana a pfedana ve formé zpravy. Rozsah pfedauditu je stanoven po dohodé
se zakaznikem.

1.2 Certifika€ni audit

Za ucCelem planovani a pfipravy certifikatniho auditu poskytne organizace minimalné tyto
dokumenty:

e Organigram spole¢nosti, nebo jiny dokument znazorfiujici organizacni strukturu spole¢nosti.

e Analyzu HACCP, minimalné v8ak strukturu analyzy HACCP a definované CCP.

e Prehled dokument(, nebo obsah pfiru¢ky, dokumentované postupy, pracovni pokyny.

Auditor si muze, v pfipadé potfeby, vyzadat dalSi dokumenty.

Pred certifikaénim auditem mlze probéhnout podrobné prezkoumani dokumentace. Do celkového
hodnoceni auditu v8ak budou zahrnuty jakékoliv odchylky a neshody, tj. pfi certifikaénim auditu se
musi vychazet ze zjisténych odchylek a neshod; neni mozné pfed auditem provadét napravy.
Nasledné jsou dotazovani jednotlivi zaméstnanci na svych pracovistich a jsou pfezkoumavany
prislusné dokumenty, zaznamy, objednavky, standardy a daldi smérnice.

Ukolem spoleénosti je ukazat b&hem auditu praktické pouzivani zdokumentovanych postupt.
VSechny skupiny vyrobku a procesy, které maji byt zahrnuty do rozsahu certifikace, musi byt béhem
auditu zapojeny do vyroby nebo byt v provozu. Pokud to neni mozné, bude nutné provést dodatecny
audit téchto skupin vyrobkl/procest, coz bude mit za nasledek dodate¢ny ¢as a dodatecné naklady
na strané klienta. Po skon&eni auditu je zakaznik pfi zavére¢ném rozhovoru informovan o zjisténich
z auditu. Auditor mlze poskytnout pribézné vysledky, ale nemuzZe konstatovat finalni vysledky.
Zjisténi z auditu jsou zdokumentovana ve zpravé; neshody jsou zdokumentovany v planu opatieni.

Audit mdze zahrnovat pouze jedno provozni/vyrobni misto.

Ukolem auditord je porovnat praktické uplathiovani systému bezpeénosti potravin s
dokumentovanymi procesy a posoudit je v souvislosti s pInénim pozadavki normy HACCP. Toho je
dosazeno prostfednictvim dotazovani zaméstnancu, provéfovanim pfisluSnych dokumentd,
zaznamu, objednavek a smérnic a také pfi navstévé pfisluSnych oblasti organizace.

Na konci auditu se na misté kona zavére¢ny rozhovor. Auditu se zu€astni pfinejmensim
zameéstnanci, ktefi zastavaji manazerské posty a jejichz oblasti plsobeni jsou zahrnuty do auditu.
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Vedouci auditor informuje o jednotlivych prvcich a vysvétluje pozitivni a negativni vysledky. Pfi
stanoveni neshod muze auditor pouze doporucit vydani certifikatu po pfijeti nebo verifikaci
napravnych opatfeni ze strany auditniho tymu, viz oddil 7 ,Management neshod".

Audit je zdokumentovan v auditni zpravé a je doplnén dalSimi zaznamy (napf. dotaznik z auditu a
ru¢né psané poznamky auditora).

1.3 Vydani certifikatu

Certifikat je vydan po provedeni auditu a uvolnéni certifikaéniho postupu vedoucim certifikaéniho
mista, pfip. jeho zastupcem nebo jmenovanymi osobami. Osoba, kterd dokumentaci kontroluje
a uvolfiuje, nesmi byt ucastnikem auditu.

Certifikat mize byt vydan pouze v pfipadé, Ze byly neshody odstranény nebo verifikovany auditnim
tymem.

Certifikaty maji tfiletou platnost.

2.  KONTROLNI AUDIT

Pfed kontrolnim auditem jsou zaktualizovany udaje o spole€nosti a jsou vzaty v potaz zmény, které
maji zavazny vliv na oblast ¢i zplsob pusobeni organizace.

e Prvni kontrolni audit po prvotnim certifikacnim auditu

Prvni kontrolni audit po prvotnim certifikacnim auditu se fidi audit relevantnim datem a
musi byt proveden nejpozdéji do 12 mésicl po certifikatnim rozhodnuti. Pfi pfekro€eni tohoto
terminu probéhne pozastaveni certifikatu.

e Nasledujici kontrolni audity

Kontrolni audity musi probihat jednou za rok v pribéhu platnosti certifikatu v dobé pfed audit
relevantnim datem. Planovani na zakladé audit relevantniho data zaruci, Ze budou audity
provedeny jednou za rok a vcas.

o Kontrolni audity, v€etné pfezkoumani, pfijimani a pfipadné ovéfovani opatfeni k napravé
neshod, zpracovani auditni zpravy a uvolnéni certifikaénim mistem, musi byt uzavieny
nejpozdéji 3 mésice po audit relevantnimu datu.

V pfipadé neshod plati stejny postup, jako pfi certifikacnim auditu. V pfipadé hlavnich neshod je
certifikat stazen. Po kontrolnim auditu obdrzi zakaznik zpravu.
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3. RECERTIFIKACNi AUDIT

Recertifikacni audit, vCetné pfezkoumani napravnych opatfeni ke zjisténym neshodam, musi byt
uzavien pfed uplynutim platnosti certifikatu. Recertifikace musi zohlednit kontinualni certifikaci.

Pfi recertifikacnim auditu je provedeno pfezkoumani dokumentace systému bezpelnosti potravin
organizace a audit na mist&, pfi¢emz je tfeba zohlednit vysledky pfedchoziho(-ich) auditu(-U) v ramci
certifikace. Jsou auditovany vSechny pozadavky normy.

Zmeény tykajici se systému bezpecnosti potravin musi klient oznamit v€éas v pisemné formé spolu s
pfisludnou dokumentaci.

Metodika auditu pfi recertifikacnim auditu odpovida certifikaCnimu auditu.

4. ROZSIROVACI AUDIT

Ma-li byt rozsifen obor platnosti (scope) stavajiciho certifikatu, mize se tak stat pfi rozSifovacim
auditu. RozSifovaci audit mlze byt proveden v ramci kontrolniho a recertifikac¢niho auditu, nebo ve
zvlast stanoveném terminu.

Doba platnosti certifikatu se tim neméni. Vyjimky musi byt pisemné oduvodnény.

5.  NARYCHLO OZNAMENY AUDIT

Pokud se zakaznik dozvi, ze proti nému mohou byt podniknuty pravni kroky tykajici se bezpecnosti
Ci zakonnosti produktu, musi o tom bezodkladné informovat certifikaéni misto. Certifikacni misto
bude iniciovat odpovidajici kroky k posouzeni situace a jejiho dopadu na certifikaci a pfijme
pfislusna opatfeni.

V pfipadé, Ze se certifikaéni misto dozvi o udalostech, které maji dopad na bezpeénost nebo
zakonnost produktu, je certifikaCni misto opravnéno kdykoliv provést ohlaSeny nebo neohlaseny
audit a po zhodnoceni situace a jejich dusledku stahnout certifikat(y).

V pfipadé stazeni produktu musi klient nejpozdéji do 3 pracovnich dni po jeho staZeni informovat
certifikaéni misto a popsat podrobnosti tykajici se této udalosti. Certifikacni misto pfijme pfislusné
kroky k posouzeni situace a jejiho dopadu na certifikaci a pfijme pFisluSna opatfeni. Informace
tykajici se stazeni vyrobku musi byt zaslana na nasledujici e-mailovou adresu:

TNCert-Food-Recall@tuev-nord.de

6. PREVZETI CERTIFIKACE OD JINYCH CERTIFIKACNICH MiST

Pfevod certifikat(l z jinych certifikanich mist neni mozny. Proces certifikace TUV NORD CERT dle
certifikaéniho schématu - HACCP Certifikace bezpelnosti potravin na zakladé Komise pro Codex
Alimentarius (CAC/RPC 1-1969, Rev. 4 (2003)) zac¢ina u vSech Zadosti poCatecni certifikaci.

7. CERTIFIKACE ORGANIZACE S VICE MISTY (KONCERNOVA CERTIFIKACE)

Koncernova certifikace je mozna pouze pro kategorie A, B, E, F, a G, pro organizace s vice nez 20
misty. Pravidla certifikace organizace s vice misty jsou definovana v Pfiloze A.
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8. MANAGEMENT NESHOD

Pro kazdou neshodu musi organizace proveést analyzu pfi€in a zavést pfislusna napravna opatfeni.
Organizace je povinna, v zavislosti na zavaznosti neshod, informovat béhem 90 dni auditni tym bud
o stanovenych napravnych opatfenich a planovanych terminech jejich zavedeni, nebo o zavedeni
napravnych opatfenich. Nebude-li tato |hGta dodrzena, nebude audit povazovan za uspésny, tj. audit
nebude vykonan. Certifikat nemuze byt vydan, pfip. stavajici certifikat bude stazen.

9. PRILOHA A: PRAVIDLA PRO KONCERNOVOU CERTIFIKACI

Organizace s vice misty (koncernové schéma) je definovana jako organizace, ktera ma pevné danou
centralni funkci (uvedenou jako hlavni kancelaf, nikoliv vS8ak nutné jako centralu spolec¢nosti), ve
které probiha planovani, dozor a fizeni ¢innosti a sit’ lokalnich kancelafi nebo pobocek (lokaci), ve
kterych jsou tyto Cinnosti provadény, at jiz jako celek nebo Castecné. Organizace s vice pracovisti
nemusi nutné byt jedna pravnicka osoba.

Podminky pro koncern:

e Pouziva se pouze pro tyto kategorie potravinového fetézce: Zemédélstvi (rostliny a zvifata),
Catering, Maloobchod, Doprava a Skladovani a vice nez 20 mist provozujicich stejné
procesy v ramci téchto kategorii.

e v8echna mista spadaji pod jeden centralné fizeny a spravovany systém bezpecénosti
potravin

e Cinnosti ve vSech mistech jsou identické a probihaji v jedné zemi

e béhem jednoho roku pfed certifikaci probéhly na vSech pracovistich interni audity; ro¢ni
program internich auditl musi zahrnovat vS§echna pracovisté organizace

e zjisténi z auditu na jednotlivych pracovistich jsou povazovana za urcujici pro cely systém a
napravy musi byt zavedeny pfislusnym zpusobem.

e TNC provede jednou za rok audit funkce centralniho fizeni.
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