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INTEGROVANA POLITIKA BEZPECNOSTI,

JAKOSTI A NESTRANNOSTI
Pro PC CES a PC MT TUV NORD Czech, s.r.o.
na obdobi 2023-2024

Tato politika je zavazna pro ¢innosti, realizované v ramci procest Profit centrum CLEAN
ENERGY SOLUTION (PC CES) a Profit centrum MANUFACTURING TECHNOLOGY (PC MT)
inspekce a Posuzovani shody TUV NORD Czech, s. r. 0., a to véetn& vykon( akreditovaného
Inspekéniho organu &. 4013, Laboratofi a zkuSeben Brno &. 1060, Certifikacniho organu pro

certifikaci osob €. 3197, Certifikaéniho organu pro certifikaci produktd ¢. 3170, Autorizované
osoby €. 248 a oznameného subjektu (resp. NB) €. 1221.

Vedeni PC CES a PC MT povazuje spokojenost zakaznik(, kvalitu sluzeb a dbani na bezpecnost
za cil podnikatelskeé €innosti spolecnosti. Je si védomo, Ze kvalita poskytovanych sluzeb vychazi
z kvality vnitropodnikovych procesu, a proto vénuije jejich fizeni trvalou pozornost. Vyuziva pfitom
v praxi osvédcéenych principd norem systémd managementl s cilem trvalého rozvoje spole¢nosti
a efektivnosti zavedeného systému fizeni. Tato Politika vychazi ze strategie spoleCnosti a
navazuje na strategii a Politiku jakosti TUV NORD Czech, s.r.o..

Zajisténi plnéni politiky bude vedeni prosazovat plnénim téchto dlouhodobych cilt:

e plnime pozadavky zavaznych predpisa: sledujeme a implementujeme pozadavky
zavaznych pravnich pfedpisl, mezinarodnich pozadavkl a doporuceni,

e udrzovat, hodnotit a zlepSovat systém fizeni: kliCovymi ¢astmi systému fizeni jsou
jednotlivé procesy, zajistujeme zavedeni, provadéni, pravidelné posuzovani a neustale
zlepSovani procesu, zmény systému je provadime zpUsobem zajistujicim integritu vSech
oblasti fizeni,

¢ uplatinujeme G€inny zplsob Fizeni a vedeni: trvale zajistit G¢inny zpusob fizeni, vytvaret
pro zakazniky takové podminky, aby mohly byt plnény jejich opravnéné pozadavky a aby
veskeré inspekeni, laboratorni a certifikani Cinnosti byly zabezpeCeny tak, Ze budou
provedeny v optimalnim ¢ase a s maximalni objektivitou, provadét veskeré Cinnosti s
maximalni objektivitou a prikaznosti vSech nalezq,

e udrzujeme a rozvijime kvalifikace pracovniki: vzdélavat, Skolit, motivovat a
kontrolovat pracovniky tak, aby pfi vSech Cinnostech dbali odpovédnym zplsobem na
bezpecnost, kvalitu, ochranu Zivotniho prostfedi, Setfili zdroje pouzitim odstupriovaného
pfistupu a dbali na dodrzovani vSech zasad BOZP a RO,

e rozvijime a hodnotime kulturu bezpeé€nosti: zajisténi trvalého rozvijeni
kultury bezpecnosti,

¢ respektujeme a plnime pozadavky zakaznika: uspokojovat poZzadavky svych zakazniku
a k trvalému zvysSovani spokojenosti zakazniku vyuzivat zpétné vazby od zakazniku a
ostatnich zainteresovanych stran,

e dbat na nestrannost, vérohodnost, objektivitu a nezavislost: pfi provadéni
inspekénich, laboratornich a certifikacnich d&innosti, Ffidit a minimalizovat rizika
potencialniho stfetu zajmu, vcetné vylouceni jakékoli diskriminace, a ke kazdému
zakaznikovi uplatiiovat rovny pfistup,

e zajistovat personalni a technické vybaveni: tak, aby bylo stile v souladu
s deklarovanym rozsahem systému managementu a legislativnim pozadavkim.

Vedeni PC CES a PC MT se zavazuje k zajiStovani a zvySovani kvality Fizeni procest a
¢innosti a jejich vystupd v ramci vyse uvedené Politiky jakosti:

- pFezkoumavat vhodnost této Politiky a ro¢né ji upfesfiovat vydavanim aktualnich cili pro
zajiStovani bezpecnosti, jakosti a nestrannosti a opatfenim ke spinéni téchto cild,

- vytvaret podminky k naplfiovani této Politiky v§em pracovnikim PC CES a PC MT,



- vytvaret dostate¢né zdroje pro naplfiovani této Politiky a zajisténi konzistentni €innosti,

- oznamovat pracovnikiim na vSech urovnich Fizeni, tak aby byly pozadavky v ni obsazené
vzdy naplnény v rozsahu odpovidajicim vykonavané &innosti,

- udrZovat a zvySovat vysokou uroven kultury bezpeénosti zejména svym osobnim pfistupem
a vzorovym chovanim, vytvarenim nekonfliktniho prostfedi, vysokou urovni komunikace o
bezpe€nostnich otazkach a udrzovani principu ,nehledejme vinika, hledejme pfiCinu
pfipadného neuspokojivého stavu®,

- podporovat zvySovani znalosti pracovniku a organizace jako celku,
- pravidelné hodnotit kulturu bezpeénosti s védomim prvoradé priority technické bezpecnosti,

- pro své &innosti i pro Cinnosti poskytované zakaznikovi vyuzivat pouze kompetentni a
schvaleni externi poskytovatele produktd a sluzeb.

VSichni vedouci zaméstnanci jsou pfimo odpovédni za implementaci této Politiky a navrhu na
rozvoj systému v oblasti jejich plsobnosti.

V ramci naplnovani cilt politiky bezpec¢nosti se od pracovnikii PC CES a PC MT oc¢ekava:

— vysokou odpovédnost za kvalitu vlastni prace, spoc€ivajici v pfedchazeni chybam dlslednou
samokontrolou vysledku své prace,

— pribéznou identifikaci a eliminaci rizik ve vztahu k ohrozeni bezpe€nosti, nestrannosti,
divérnosti a pripadného stfetu zajmi nebo diskriminace pfi realizaci inspekénich a
certifikaénich procesu a laboratornich €innosti,

— udrzovat vysokou uroven kultury bezpeénosti prostfednictvim dodrZzovani zakonnych a
podzakonnych predpisl, definovanych pravidel a postupld stanovenych dokumentaci
systému jakosti a zainteresovanych stran, dale etickym a kolegialnim chovanim, zvidavym
pfistupem a otevifenou komunikaci o otazkach technické bezpelnosti a o ziskanych
zkuSenostech,

— zapojeni se do procesu zlepSovani formou predkladani namétd na zlepSeni Cinnosti a
procesd.
— Dusledné naplfiovani cilt systému fizeni a uskuteériovani politiky bezpecnosti.

Praha, 15.09.2023
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