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Prohlaseni k nezavislosti a nestrannosti certifikujiciho mista

Vedeni samostatného certifikujiciho mista TUV NORD Czech s.r.o. pro certifikace systém
managementu prohlasuje:

Persondl, tj. auditofi, organizacné technicti a vedouci pracovnici certifikujiciho mista realizuji
¢innosti v procesu certifikace s vysokou odbornosti, prokazatelnou kompetenci, objektivitou
a nejsou pfi svych ¢innostech v konfliktu zajmu ve vztahu k vysledkdim certifikacniho procesu.

Certifikujici misto disponuje personalem, podminkami a prostfedky, které jsou nutné k rddnému
plnéni akreditacnich kritérii pfi zabezpecovani certifikacniho procesu.

Personal povéreny k certifikacnim ¢innostem disponuje
- dobrym technickym a odbornym vzdélanim,

- dostateénymi znalostmi internich predpist systému jakosti a souvisejicich norem
nezbytnych pro provadéné ¢innosti a dostatecnymi praktickymi zkusenosti v oboru,

- pfimérenymi schopnostmi a pravomocemi k vyhotoveni certifikatd, zprav a dokument,
které jsou pro certifikacni proces predepsany.

Nezavislost, nestrannost a divérnost povéreného personalu zajistujiciho certifikaéni proces je
zarucena. VySe mzdy tohoto persondlu neni zavisla na mnozstvi ani vysledcich certifikacnich
auditl. Personadl je smluvné zavazan k miléenlivosti o veskerych informacich tykajicich se
zakaznikd.

Povédomi auditort o dlisledném dodrzovani zasad nezavislosti a nestrannosti je udrZzovano na
pravidelnych skolenich a vyménach zkuSenosti, kdy jsou auditofi rovnéz bezprostredné
informovani o zméndch souvisejicich norem (EN ISO/IEC 17021-1:2015, EN ISO/IEC 17065:2013
apod.)

Spoleénost TUV NORD Czech, s. r. 0. ma uzaviené pojisténi odpovédnosti za $kodu a stale jej
udrZuje.

Certifikujici misto je organizaéni soucasti spoleénosti TUV NORD Czech, s. r. 0. a sou¢asné
pobockou certifikaéniho mista TUV NORD CERT GmbH se sidlem v Essenu. M4 piedepsanou
organizacni strukturu a zavedeny dokumentovany systém jakosti. Jeho certifikacni procesy jsou
podrobeny ro¢nim dozorovym auditim prislusnych evropskych akreditacnich organd.
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