Zuverlassig am Markt unterwegs

TUV NORD CERT - Zertifizierung nach IRIS fiir
den Schienenverkehrssektor

Die Verkehrsmarkte sind
in Bewegung: Privatisierung
und Internationalisierung sowie

technische und rechtliche Harmoni- Zielgruppen
sierung bringen steigende Qualitats- fur die Zertifizierung
anforderungen hinsichtlich Zuverlas- IRIS ist weltweit anwendbar im
sigkeit und Lebensdauer mit sich. gesamten Schienenverkehrssektor fur Unter-

nehmen mit den Schwerpunkten Produktion,
TUV NORD CERT bietet Unterneh- Entwicklung, Projektmanagement und Wartung von
men des Schienenverkehrssektors Schienenfahrzeugen und deren Komponenten einschlieBlich
mit einer Zertifizierung nach dem Signalling. Entworfen unter Federfihrung der UNIFE (Union des
International Railway Industry Stan- Industries Ferroviaires Européennes), wird der Standard von den vier
dard (IRIS) — einem bahnspezifischen groBten Systemherstellern (Bombardier, Siemens, Alstom und Ansaldo-
Standard fir Managementsysteme — Breda) unterstltzt und ist inzwischen fester Bestandteil der Beschaf-
die Mdaglichkeit, sich als moderne fungsanforderungen in vielen Unternehmen. Alle zertifizierten Unterneh-
und zuverlassige Partner am Markt men werden in der IRIS-Datenbank verdffentlicht, die fur samtliche
zu positionieren. Marktteilnehmer zuganglich ist.

Vorteile der Zertifizierung

Eine Zertifizierung nach IRIS bietet zahlreiche Vorteile bei der Verbesse-
s rung der Marktposition und des internen Qualitdtsmanagements:
B Mit einer IRIS-Zertifizierung ist eine weithin anerkannte Voraussetzung
v

fUr die Zulassung als Lieferant in der Schienenfahrzeugindustrie erbracht.
. mo o B Die Qualitatsstandards im Unternehmen und in der gesamten Liefer-
Ce r t' fl ca tl On kgtte werden verbesserlt. . .

B Die IRIS-Datenbank steigert die Transparenz von Lieferanten-
informationen.

B Systemaudits durch Kunden lassen sich verringern.

B TUV NORD CERT erméglicht durch kombinierte Zertifizierungen —
etwa nach DIN EN ISO 9001 und IRIS - eine Reduzierung von
Aufwand und Kosten.
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Zertifizierung



Voraussetzungen fiir eine Zertifizierung

Das Zertifizierungsverfahren nach IRIS orientiert sich an den Anforde-
rungen der Norm DIN EN ISO 9001 fur Qualitdtsmanagementsysteme,
erganzt um spezifische Anforderungen flr den Schienenverkehrssektor.
FUr die Auditbewertung wird ein Scoringverfahren zugrunde gelegt, durch
das die Unternehmen eine differenzierte Beurteilung ihres Management-
systems erhalten, um gezielt Verbesserungspotenziale zu erkennen.

Unser Know-how fiir lhren Erfolg

TUV NORD CERT ist ein anerkannter und zuverldssiger Partner fiir

Prif- und Zertifizierungsdienstleistungen. Unsere Sachverstandigen und
Auditoren verfligen Uber fundiertes Wissen und haben grundsétzlich
eine Festanstellung bei TUV NORD. Hierdurch sind Unabhangigkeit und
Neutralitat sowie Kontinuitét bei der Betreuung unserer Kunden gewahr-
leistet. Der Vorteil fur Sie liegt auf der Hand: Unsere Auditoren begleiten
und unterstttzen die Entwicklung lhres Unternehmens und geben lhnen
ein objektives Feedback.

Haben wir |hr Interesse geweckt?
Dann senden Sie uns diese Antwort per Fax zu.
Wir freuen uns auf das Gesprach mit Ihnen.

Absender (bitte in Blockschrift)

Unternehmen

Frau/Herr

Position

StraBe

TUV NORD CERT GmbH
Herr Kay Jurgensen

Am TUV 1
30519 Hannover

Tel.: 0511 986-2530
Fax: 0511 986-2899 1900

info.tncert@tuev-nord.de
www.tuev-nord-cert.de

24-0055-10/09

Der Weg zum Zertifikat

Angebotserstellung durch TUV NORD CERT auf Basis der zur
Verflgung gestellten Informationen

Beauftragung von TUV NORD CERT zur Zertifizierung

Stufe-1-Audit: Feststellung der Zertifizierfahigkeit,
Bereitschaftsbewertung vor Ort, Auditplanung

Stufe-2-Audit: Zertifizierungsaudit
Freigabe des Zertifizierungsprozesses

Erteilung des Zertifikates, Gultigkeit: 3 Jahre, Aufnahme in die
IRIS-Datenbank, jahrliche Uberwachungsaudits

[] Ja, ich interessiere mich fiir die Zertifizierung
nach IRIS fiir den Schienenverkehrssektor.
Bitte nehmen Sie Kontakt mit mir auf.
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