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Vispariga informacija

1. Kandidatiem, kuri atbilst izvirzitam prasibam un ir sekmigi izgajusi kompetences eksaminacijas
proceduru, desmit darba dienu laika Tehnisko ekspertu sabiedribas ar ierobezotu atbildibu ,TUV
Nord Baltik” Personala sertifikacijas centrs (turpmak teksta PS CENTRS) izraksta un PS CENTRS
direktors izsniedz atbilstoSas kvalifikacijas sertifikatus. Ja sertifikata tika atklatas kludas, PS
CENTRS tris darba dienu laika tas jaizlabo un atkartoti jaizsniedz kandidatam sertifikats.

2. Tiem kandidatiem, kuri nav izpildijuSi noteiktas sertifikacijas prasibas, PS CENTRS izsuta attiecigi
registrétus pieteikuma uz sertifikaciju atteikumus, kuros minéti atteikuma iemesili.

LietoSanas noteikumi

3. Metinataja sertifikats ir derigs I1dz kvalifikacijas sertifikata noraditajam datumam ar noteikumu, ka
sertifikacija tiek izmantota tikai taja sféra, kura ir pieSkirta un tiek pilnigi izpilditi sekojoSi
nosacijumi:

- metinasanas koordinators / darba devéja atbildiga persona vai PS CENTRS apstiprina ik péc
seSiem ménesiem, ka metinatajs stradajis pirmreizéjas kvalifikacijas diapazona;
- nedrikst bat iemesli, kuri apSauba metinataja kvalifikaciju un vina zinasanas.

4. Sertifikata deriguma laikd darba devéja atbildiga personai vai PS CENTRAM katru pusgadu ir
jaaizpilda atbilstoSas sertifikata ailes par sertificéta specialista darbibu. Ja Sis ailes nav aizpilditas,
darba devéjs nedrikst pielaist specialistu pie darbu veik§anas un informé par to PS CENTRU.

5. sertificéta persona apnemas nelietot sertifikaciju tada veida, kas sertifikacijas institlcijai sagada
sliktu reputaciju un nesniegt tadus pazinojumus attieciba uz sertifikaciju, kurus sertifikacijas
institlicija uzskata par maldinoSiem vai nepilnvarotiem.

Sertifikatu anulésana
6. Kvalifikacijas sertifikats anuléjas, ja:

metinatajs parkapis sertifikata izmanto$anas noteikumus;

beidzies sertifikata deriguma termins;

metinatajs izteicis vélédanos atteikties no sertifikata;

metinataja darba vairak neka seSus ménesus ir bijis partraukums;

darba devéjs metinataju ir atstadinajis no veicama darba par to normativtehnisko dokumentu
neievéroSanu, kuri reglamenté metindSanas darbu veikS8anu, un par So faktu ir pazinojis
sertifikacijas instittcijai;

e atklajas, ka metinataja sertifikats ir izsniegts nepamatoti;

o ja sertifikats tiek neatbilstosi lietots. NeatbilstoSa sertifikatu lietoSana ir sertifikata izmantoSana
maldinaSanas nolika reklama, katalogos u.c., ka arT nekorektas norades par sertificeSanas
sistému, kas var diskreditet PS CENTRU.

7. Péc sertifikata anuléSanas sertificéta persona apnemas neizteikt kddas pretenzijas par sertifikaciju
saistiba ar PS CENTRU vai sertifikacijas shému, apnemas partraukt pretendét uz sertifikaciju,
apnemas partraukt izmantot visas tiesibas uz sertifikaciju, kas ietver jebkuras atsauces uz
sertifikaciju vai pazinojumus par sertifikaciju, un atgriezt visus sertifikdtus, ko izsniegusi
sertifikacijas institdcija.

SIA TUV Nord Baltik” logo lietoSana

8. SIA TUV Nord Baltik” logo atseviski bez metinataja sertifikata izmantot aizliegts.

Kvalifikacijas pagarinasana

9. PS CENTRS var pagarinat metinataja sertifikatu uz katriem seSiem ménesiem vai diviem gadiem.

10. Pirms sertifikata pagarinaSanas jabut izpilditam o noteikumu 4. punktam un jabat apstiprinatiem
metinataja darbibas nosacijumiem saskana ar LVS EN ISO 9606 sériju standartu atbilstoSo punktu
prasibam.
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11. Gadijuma ja nav izpilditas So noteikumu 9. punkta minétas prasibas, metinatajam tiek piedavats
iziet pirmreizé€jo sertifikacijas proceduru.

Siadzibas un apelacijas

12. Visas sudzibas un apelacijas ir jaiesniedz rakstiska veida. Mutiski pazinojumi netiek nemti veéra.

13. Sudzibu un apelaciju izskatiS$ana PS CENTRA tiek veikta saskana ar metodiku M (2.15.) 9999-014
,Tehnisko ekspertu SIA “TUV Nord Baltik” SUDZIBU UN APELACIJU IZSKATISANAS KARTIBA”.

14. Sadzibas un apelacijas izskata un rakstveida atbildes sniedz "TUV Nord Baltik" SIA augstaka
vadiba vai saskana ar vina uzdevumu - PS CENTRA direktors.

15. Visas ,TUV Nord Baltik” ienakoSas sidzibas un apelacijas to sanemsanas diena tiek registrétas
Zurnala.

16. Sadzibu un apelaciju izskatisana javeic un atbildes iesniedzéjam jasniedz 30 dienu laika péc ,TUV
Nord Baltik” registracijas datuma.

Pretenzijas par sertificeta specialista darbibu

17. Ja sertificétais specialists sanem pretenzijas par savu darbibu (veikta darba kvalitati) no pasdatitaja
(darba deveéja), tad vinam ir piendkums pazinot par to PS CENTRAM divu nedélu laikd no
pretenzijas sanems$anas briza.

18. PS CENTRA direktors vai vina noteikts darbinieks veic pretenzijas izskatiSanu un nepiecieSamibas
gadijuma veic korektivas darbibas — sertifikdta anuléSana, darbibas apturéSana, atkartota
zinasanu / iemanu parbaude, atkartoto apmacibu veikSana u.c.

Uzraudziba
19. PS CENTRS veic sertificéta personala uzraudzibu sekojosos veidos:

o sertificétas personas darba devéjam jasniedz PS CENTRAM iebildumus par specialista darbu
kvalitati;

e PS CENTRA direktors seko datiem masu informacijas lidzeklos par iesp&amiem nekvalitativi
veiktajiem darbiem personala sertifikacijas jomas;

e péc iespé€jas sertifikata darbibas laika PS CENTRA darbinieks sazinas ar sertificéto specialistu
vai vina darba devéju un apzina specialista darbibu.

20. Informacija par sertificétam personam ir pieejama PS CENTRA biroja. Péc nepiecieSamibas,
informacija tiek publicéta interneta www.tuv-nord.lv majas lapa.

21. Informaciju par metinataja novértéSanu un sertificéSanu sertifikacijas instittcija glaba saskana ar
PS CENTRA lietu nomenklatdru.

Neskaidribas gadijuma, papildus informaciju un informaciju par izmainam personala
sertifikacijas procesa, pretendenti var iegut PS CENTRA biroja, ka art www.tuv-nord.lv interneta
majas lapa.

SIA , TUV Nord Baltik”
Personala sertifikacijas centra direktore Tatjana Filipova

Ar sertifikata lietoSanas noteikumiem iepazinos un apnemos ievérot o noteikumu prasibas

(firmas nosaukums) (atbildigas personas amats) (vards, uzvards) (paraksts) Zv.
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